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La recuperacion del sector inmobiliario esta
consolidada y avanza hacia la normalizacion

n términos generales puede decir-
Ese que la recuperacion del sector

inmobiliario estd consolidada. En
los préximos dos afios se prevé que el
sector siga avanzando hacia su normali-
zacién. Un avance que se ird producien-
do a distintas velocidades ya que el mer-
cado residencial continuara exhibiendo
una marcada heterogeneidad entre
regiones, seglin el Gltimo informe del
BBVA Research.

Se espera que en los préximos
trimestres la demanda residencial siga
ganando fortaleza. Asi, las previsiones
apuntan a que 2016 se despedira con un

raciones en torno a las 475.000.

Del mismo modo, el precio de
la vivienda concluird el afio en curso en
positivo, con un crecimiento promedio
anual alrededor del 2,5%. Un incremento
que en 2017 sera del entorno del 3,5%.
Con ello, paulatinamente, el precio va
recuperando la caida de algo
mas del 38% que sufrié duran-
te la crisis. Asi, al cierre de 2017
se espera que el precio de la
vivienda se sitie en niveles
de mediados de 2004. Pese
a todo, la recuperacién va a ser
muy desigual en términos

correcciones.

Varios afios de crecimiento
consecutivo en la venta de viviendas
se trasladara directamente a la activi-
dad constructora. Aunque todavia se
encuentra en niveles bajos, la prevision
apunta a que este afio y el préximo la

firma de visados cerrara con
un crecimiento anual del en-
torno del 40% y 25%, respecti-
vamente. Asi, 2017 podria
concluir con la firma de
casi 90.000 visados para

la construccién de vivienda,
un nivel elevado si se

compara con las poco
mas de 34.000 viviendas
que se visaron en 2014, pero
que dista mucho
de los niveles pre-

vios a la crisis.

crecimiento de la venta de viviendas si-
milar al del afio anterior, en torno al 10%.
Del mismo modo, para 2017 las transac-
ciones de compraventa creceran a una
tasa ligeramente inferior, alrededor del
6,5%, lo que supone un volumen de ope-
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geograficos. Mientras en
algunas zonas la tasa de
crecimiento del precio volve-
ra a ser muy superior

a la media, en otras

todavia podria haber

Los espafioles estan altamente
satisfechos con sus viviendas

ideal o al menos en uno que se acerca

bastante a sumodelo de casa perfecto. De
este porcentaje, el 44% afirma vivir en su hogar
idealy el 48% en una vivienda que se aproxima
bastante a la casa de sus suefios y tan sélo el
8% aspiran a una casa mejor. Las CCAA mas sa-
tisfechas son Canarias, Baleares y Andalucia.
Son los resultados de una macroencuesta rea-
lizada por Leroy Merlin en 2016. IN

EI 92% de los espafioles vive en su hogar
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e informa a los asociados de
Sque todas las comunicacio-
nes que se realicen a Secre-
taria (bajas, altas, cambio de do-

micilio, de domiciliacién bancaria,
solicitud de informacion, etcétera)

deberdn hacerse por escrito (co-
rreo ordinario, correo electrénico
o mediante fax) para que de esta
manera quede constancia de to-
das las actuaciones que este de-
partamento debe llevar a cabo.
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en este nimero podrds encontrar...

asesoria
La instalacidn de ascensor en un edificio regido en propiedad
horizontal.

gestion
Adquisicion de una vivienda: tramites, garantias, obligaciones y
gastos (1).

colaboracién
En proyecto: Nueva Ley reguladora de los contratos de crédito
inmobiliario.

vivienda
Un estudio refleja que los espafioles estdn altamente satisfechos
con sus viviendas.

vivienda
El 81% de los millennials se decanta por el alquiler de viviendas
de entre 400€ y 1.000¢€.

vivienda
Las familias monoparentales son las que mas accidentes en el
hogar sufren en nuestro pais.

Entrevista
“La financiacion es la principal barrera al crecimiento del
mercado de rehabilitacion”.

informe
La compraventa de viviendas podria alcanzar el medio millén de
unidades en 2017.

informe
Cierre positivo para el mercado inmobiliario y una recuperacién
lenta para 2017.

informe
Menos ejecuciones hipotecarias, lanzamientos y procesos
monitorios en los juzgados.

informe
La construccién de obra civil ascenderd a 19.500 M€, un 9%
menos que en 2015.

jornadas
PRINEX retine al sector del Real Estate para analizar el presente
y los retos del futuro.

autonomias
Se regula el derecho de realojo y retorno en la Comunidad
Auténoma de Cantabria.
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carta del presidente

Madrid, diciembre de 2016

stimados/as compaferos/as:

Ante todo quisiera felicitaros el Afio Nuevo, uno mds pero con una perspectiva algo mas inte-
resante que los afios anteriores. El repunte en la compraventa de vivienda, sobre todo la de segunda
mano, ha hecho que el aumento de oficinas de profesionales inmobiliarios sea una realidad y con un
perfil mucho mds profesional y formado que en anteriores ocasiones, donde al cobijo de la ya pasada
burbuja inmobiliaria se ‘colaron’ especuladores que hicieron un flaco favor a la profesién.

Hoy, el potencial cliente exige mds garantias y profesionalidad y cobra mds sentido estar incor-
porado en un colectivo como el nuestro que, al amparo de las leyes vigentes, hace que el profesional
transmita mds confianza. Comentaros que los estamentos oficiales se dirigen a nosotros solicitando los
listados de los profesionales que pertenecen a APETI, tanto desde la Agencia Tributaria como desde
todos los Juzgados de Espafia a través de sus Decanatos; asimismo, algunos colegios de Abogados tam-
bién nos han solicitado los listados de asociados, con el fin de contar con ellos en los casos que pudieran
ser requeridos para, fundamentalmente, peritaciones/valoraciones contradictorias que pudiera surgir
en cualesquiera de los procedimientos abiertos en cada momento.

Un campo el de la tasacién que se ha visto impulsado por la resolucidn de 14 de septiembre
de 2016, de la Direccién General de los Registros y del Notariado, que dice que: “en los préstamos hipo-
tecarios concedidos por entidades distintas de las expresadas en el articulo 2 de la Ley 2/1981, de 25 de
marzo, la tasacion puede ser realizada por una entidad que no necesariamente sea de las homologadas,
pudiendo ser realizadas por entidades o personas fisicas que tengan entre sus funciones profesionales
la de tasar”’, como los ETls.

Dentro del funcionamiento de la asociacién, este afo esperamos que dentro del primer trimes-
tre podamos incorporar la posibilidad de impartir seminarios por videoconferencia, de tal modo que los
costes sean minimos y la presencia sea muy numerosa y todos vosotros podais participar de forma ‘onli-
ne’ con los ponentes. Por otra parte, nuestra escuela sigue creciendo y a lo largo del afio incorporaremos
nuevos cursos que pudieran ser Utiles dentro de nuestra actividad o que pudieran ser complementarios
a la misma y nos proporcionara otro nicho de negocio complementario.

Deseando que este afio sea el arranque de una nueva era dentro de nuestra profesion, espero
que se cumplan todas vuestras expectativas y por supuesto que contéis con vuestra Asociacion en aque-
llo que os pueda ayudar a conseguirlo.

Un abrazo fuerte.

Fdo. Pedro E. Lépez Garcia
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SabadellAtlantico SabadellHerrero SabadellSolbank SabadellGuipuzcoano SabadellCAM

9sabaCIe“ » bancosabadell.com

En Banco Sabadell queremos trabajar en PRO de usted. Por eso mantenemos un acuerdo de
colaboracion con la Asociacion Profesional de Expertos Técnicos Inmobiliarios (APETI) para
ofrecerle ventajas exclusivas en la contratacion de productos financieros.

Este es solo un ejemplo pero hay muchos mas.
Llamenos al 902 383 666, organicemos una reunion y empecemos a trabajar.

Cuenta
Expansion PRO.*

Te abonamos el 10%
de tu cuota de asociado*.

Mas de
0 ! 3 D/ ’ Gratis 1 800
() ) 5
comisiones de de devolucion de tus la tarjeta de crédito y de débito. oficinas a tu servicio.
administracion y principales recibos
mantenimiento. domésticos, hasta un
maximo de 20 euros al
mes.

La Cuenta Expansion PRO requiere la domiciliacion de una nueva nomina, pension o ingreso regular mensual por un imparte minimo de 700 euros. Se excluyen los ingresos
procedentes de cuentas abiertas en el grupo Banco Sabadell a nombre del mismo titular. Si tienes entre 18 y 25 anos, no es necesario domiciliar ningdn ingreso periddico.
**Hasta un maximo de 100 euros al afno.

Marzo de 2013, Condiciones revisables segun evolucion del mercado financiero..

El banco de las mejores empresas. Y el tuyo.



asesoric

Pablo Espinosa, Asesor Juridico de APETI
vede resultar obligatorio para la co-
munidad de propietarios la instala-
cién de ascensores en funcién de lo

En cuanto a su sustitucién, cabria distinguir
entre modificacién y sustitucion completa,
conforme al art.3 RD 57/2005 de 21 ene-

El art.10.1.b LPH se refiere ex-
presamente a la instalacion de rampas,
ascensores u otros dispositivos meca-
nicos y electrénicos, pero establece
un limite cuantitativo, en el sentido de
que esas obras tendrdn ese caracter
obligatorio y sin necesidad de acuer-
do, siempre que el importe repercuti-
do anualmente de las mismas, una vez
descontadas las subvenciones o ayudas
publicas, no exceda de doce mensuali-
dades ordinarias de gastos comunes.

Dado el coste que supone para
una comunidad de propietarios la ins-
talacion de un ascensor, dificilmente
entrard en esta categoria de obras; sin
embargo, el propio art.10.1.b LPH esta-
blece una excepcidn en el sentido de
que no eliminard el caracter obligatorio
de estas obras el hecho de que el resto
de su coste, mas alla de las citadas men-
sualidades, sea asumido por quienes las
hayan requerido.

Es decir, que en el caso de que
el coste de instalacidn supere los limites
cuantitativos que dicho articulo esta-
blece, la obra seguiria siendo obligato-
ria si el propietario o propietarios que
solicitaron la instalacion del ascensor
acepten costear la parte que supere el
importe necesario para que las cuotas
del resto de copropietarios no superen
el limite.

Fuera de los casos en los que
con arreglo al art.10.1.b LPH la instala-
cidn del ascensor pueda resultar obli-
gatoria para la comunidad, dicha insta-
lacion vendra sometida al régimen de
especial mayorfa simple del art.17.2 LPH.
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que establece el art.10.1.b LPH, de la Ley
8/2013 de 26 junio 2013, de rehabilita-

cién, regeneracién y renovacién urbanas.

Con anterioridad a la reforma de la LPH
por la Ley 8/2013 de 26 junio 2013, de re-
habilitacion, regeneracién y renovacion
urbanas, la instalacion ex novo de un
ascensor en un edificio venia sometida

a un doble régimen:

1. Lainstalacién de ascensor como ser-
vicio comun de interés general, pa-
rrafo 2° del art.17.1 LPH.

2. La instalacién de ascensor con la
finalidad de supresién de barreras
arquitectdnicas, entonces en el pa-
rrafo 3° del art.17.1 LPH.

Respecto a la instalacidn de as-
censores, la principal novedad del actual
art.17.2 LPH, en la redaccidén dada por la
Ley 8/2013 de 26 junio 2013, respecto del
anterior parrafo 4° del art. 17.1, radica en
la mencién expresa al establecimiento
de los servicios de ascensor.

El art.17.2 LPH habla de la su-
presién de barreras arquitectdnicas vy,
en todo caso, el establecimiento de los
servicios de ascensor. Cabe interpretar
que con ese “en todo caso”, se estd
incluyendo cualquier peticién de insta-
lacién de ascensor en una comunidad
de propietarios, aunque no concurran
los requisitos del art.10.1.b LPH. Es decir,
no es preciso que sea solicitado por pro-
pietarios en cuya vivienda o local vivan,
trabajen o presten servicios voluntarios,
personas con discapacidad, o mayores
de setenta afios. Cualquier propietario
podra solicitar la instalacidon de un as-
censor en la comunidad, y el acuerdo se
tendrd que someter a la especial mayo-
ria simple del art.17.2 LPH.

Conforme al mencionado

ro 2005, por el que se establecen prescrip-
ciones para el incremento de la seguridad
del parque de ascensores existente.

art.17.2 LPH, el establecimiento de los
servicios de ascensor requerird, incluso
cuando impliquen la modificacién del
titulo constitutivo, o de los estatutos,
acuerdo de la Junta adoptado con el
voto favorable de la mayoria de los pro-
pietarios, que, a su vez, representen la
mayoria de las cuotas de participacion.

Dice el segundo parrafo del
art.17.2 LPH que cuando se adopten va-
lidamente acuerdos para la realizacién
de obras de accesibilidad, la comunidad
quedarad obligada al pago de los gastos,
aun cuando su importe repercutido
anualmente exceda de doce mensuali-
dades ordinarias de gastos comunes.

Al repercutir este gasto sobre
todos los copropietarios, al régimen de
mayoria le es aplicable lo establecido en
el art.17.8 LPH, es decir que se computa-
rdn como votos favorables los de aque-
llos propietarios ausentes de la Junta,
debidamente citados, quienes una vez
informados del acuerdo adoptado por
los presentes, conforme al procedimien-
to establecido en el art.9 LPH, no mani-
fiesten su discrepancia mediante comu-
nicacion a quien ejerza las funciones de
secretario de la comunidad en el plazo
de treinta dias naturales, por cualquier
medio que permita tener constancia de
larecepcion.

El actual art.17.2 LPH sigue el
criterio que ya habia seguido la juris-
prudencia. Asi, en la STS Sala 1° de 18 di-
ciembre 2008, se afirma que, acreditada
la presencia de vecinos minusvalidos en
la finca, en el marco de la instalacién de
un ascensor ex novo en la comunidad,



se establecid que “a tenor del art.17 LPH
sera suficiente la simple mayoria para la
supresion de las “barreras arquitectdni-
cas”, que dificulten el acceso y la movili-
dad de las personas con minusvalia; esta
regla permite a la Comunidad imponer
esa servidumbre (ocupacion de parte de
un local privativo para la instalacién del
ascensor) para la creacién de servicios
de interés general y cuando el acuer-
do de la Junta redna los presupuestos
legales, con el oportuno resarcimien-
to de dafios
y  perjuicios”.
Por tanto, en
ella se exige el
mismo régimen
de  mayorias
previsto en el
art.17 LPH para
la adopcidén de
aquellos acuer-
dos que se
deriven nece-
sariamente de
la instalacion
del ascensor,
incluido el re-
sarcimiento del
dafio que la im-
posicidn de una
servidumbre en
un elemento
privativo pueda
acarrear a alguno de los propietarios.

Sustitucion del ascensor

En cuanto a la sustitucion, el
art.3 RD 57/2005 de 21 enero 2005, por el
que se establecen prescripciones para el
incremento de la seguridad del parque
de ascensores existente, establece la
distincién entre modificacion y sustitu-
cién completa de un ascensor. Asi:

a. Se considerard que se trata de una
modificacién parcial del ascensor,
siempre que se mantengan las guias
de cabina del mismo.

b. Se entenderda que hay una sustitu-
cién completa del aparato cuando
se cambien todos los componentes
de un ascensor, incluidos las guias
de cabina del ascensor, excepto si el
cambio de estas consiste solamen-
te en la sustitucion de guias que no

sean de perfil «T» por otras que si lo
sean.

No se requiere en este supues-
to mayorfa cualificada alguna, en tanto
que se trata de una sustitucién, que en
algunos casos puede venir determina-
da por normativa administrativa, y no
de una instalacidn nueva. Asi las cosas,
la sustitucién de un ascensor por otro
serfa un acto de mera administracién y
podria ser adoptado por mayoria simple
del art.17.7 LPH. Otra cuestidn seria lue-

‘P

go determinar si esa sustitucion era ne-

cesaria o no a efectos de que los disiden-

tes tuvieran que participar en el pago de
la obra de sustitucidn.

No obstante, si la sustitucion
del ascensor implica modificar elemen-
tos comunes de forma significativa,
como podria ser el caso si es necesario
ampliar el hueco para colocar una cabi-
na mds amplia, entonces no serfa sufi-
ciente con la mayoria simple del art.17.7
LPH , sino que serfa necesario acudir al
caso concreto para determinar en que
categoria de acuerdo encaja.

» Si se trata de una sustitucion para
instalar un ascensor que suponga la
eliminacién de barreras arquitectd-
nicas, en tanto que el existente pre-
senta alguna dificultad (por ejemplo
si no cabe una silla de ruedas y es
posible ampliar la cabina para que si
quepa), el acuerdo podria adoptar-

se por la mayoria simple del art.17.2
LPH , e incluso podria ser considera-
da obligatoria si se cumplen los re-
quisitos del art.10.1.b LPH .
Si se considera necesaria para el ade-
cuado mantenimiento y cumplimien-
to del deber de conservacién del
inmueble y de sus servicios e instala-
ciones comunes, incluyendo en todo
caso, las necesarias para satisfacer
los requisitos bdsicos de seguridad,
habitabilidad y accesibilidad univer-
sal, asi
como las
condicio-
nes de or-
natoy cua-
lesquiera
otras deri-
vadas de
la imposi-
cién, por
parte de
la  Admi-
nistracion,
del deber
legal de
conser-
vacion,
tendrd ca-
racter obli-
gatorio tal
y como
recoge el
art.10.1.aLPH.
Finalmente, si la sustitucidon del as-
censor, con modificacién de elemen-
tos comunes es una innovacién o
mejora no requerida para la adecua-
da conservacién, habitabilidad, se-
guridad y accesibilidad del inmueble,
es decir, se sustituye una cabina por
otra por razones de estética o simi-
lares, tendria que aprobarse por la
mayoria prevista en el art.17.4 LPH.
Por otra parte, se precisaria la
mayoria cualificada del art.17.3 LPH, en
el caso de que no se tratara de una sus-
titucidn sino de la supresion del servicio.
En este caso, si la normativa administra-
tiva o medidas de seguridad impusieran
la necesidad de sustituir el ascensor por
otro, la decisién de la comunidad de no
realizar tal sustitucion y suprimir el servi-
cio no podrd adoptarse por mayoria sim-
ple, sino que se precisara la de 3/5.
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gestion

Los trdmites previos a realizar
en la compraventa de una vivienda va-
rian dependiendo de si efectuamos la
compra al promotor o a un particular.

Los promotores tienen la obli-
gacion de suministrar una serie de datos
a los compradores quedando vincula-
dos por su exigibilidad a través de la pu-
blicidad que realizan. En particular, los
promotores tendran a disposiciéon del
publico lo siguiente:

e Nombre o razén social del promo-
tor, domicilio y datos de inscripcién
en el Registro Mercantil.

* Planos de emplazamiento de la vi-
vienda, descripcidn de la misma:

» Superficie util.

» Servicios y suministros.

» Zonas comunes.

» Medidas de seguridad contra in-
cendios.

» Etc

e Datos del Registro de la Propiedad.

e Seguro de dafios y vicios ocultos
previsto en la ley de edificacion (ley
38/1999 de 5 de noviembre)

* Copias de las licencias precisas para
la construccidn y ocupacién de la vi-
vienda.

e Estatutos de la comunidad.

* Precio de venta y forma de pago.

 Sise prevé lasubrogacidn de la hipo-
teca, los datos de la misma.

¢ Formadel contrato, con las condicio-
nes especiales y generales:

» Para el comprador:
- El derecho a exigir el otorga-
miento de la escritura publica.
- Derecho a eleccidon del nota-
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n la compraventa de vivienda es im-
prescindible conocer el adecuado fun-
cionamiento de todos los trdmites pre-
cisos para su compra, asi como tener claro
cudles son las formalidades esenciales de
los contratos. De esta forma, vamos a es-

José Antonio Almoguera, Vpte. de Formacién

rio.

» El vendedor, suministra
guiente documentacion:

- Cédula de habitabilidad.

- Recibo de pago de la dltima
anualidad del Impuesto sobre
bienes Inmuebles.

- Recibo de pago del Impuesto
sobre el incremento del valor
de los bienes de naturaleza ur-
bana.

- Informacion registral de la fin-
ca.

- Plano técnico donde figura la
superficie y distribucién de la
vivienda.

Compra a un particular, el ven-
dedor al menos debe aportar la siguien-
te informacion:

e Informacién Registral de la propie-
dad del vendedor. Podemos solicitar
del Registrador de la Propiedad una
nota simple o un certificado de do-
minio y cargas

e Recibo de pago de la ultima anuali-
dad del Impuesto sobre Bienes In-
muebles.

¢ Certificado de la comunidad de pro-
pietarios que acredite que el vende-
dor se encuentra al corriente de los
pagos de comunidad.

Ademas de estos tramites par-
ticulares en cada caso, el comprador de-
beria cerciorarse en el registro de:

e Nombre del propietario.

e (Cargas hipotecarias que existan.

e Derechos que garantizan la hipote-
ca.

la si-

Y la obligatoriedad de que el

tablecer una sencilla guia para entender
mejor las caracteristicas de la compraventa
de una viviendaq, sirviendo ademds de me-
canismo adecuado para su proteccién juri-
dica, indicdndose todos los derechos y obli-
gaciones y sus posibilidades de eleccién.

notario solicite una nota informativa del

registro para la escritura correspondien-

te, salvo acuerdo en contra de las par-
tes.

Previo a la compra de la vivienda es

ACONSEJABLE solicitar los siguientes

documentos:

e Licencia de obras donde se certifica
por el técnico competente que se
ha llevado a cabo segun el proyecto
que aprobd el ayuntamiento.

¢ Licencia de primera ocupacién del
edificio.

e (Cédula de habitabilidad.

e Inscripcién en el Registro de la Pro-
piedad de la nueva obra, donde se
ha acreditado la existencia de los se-
guros impuestos por vicios o defec-
tos en la construccién.

Antes de proceder a la firma
del contrato el comprador debe efec-
tuar una serie de medidas cautelares
como son:

a. Comprobacién fisica y directa, y
cuando la vivienda sea de segun-
da mano es aconsejable efectuar la
comprobacién acompafiado de un
profesional. Aunque efectuemos
esta comprobacidn, la vivienda pue-
de presentar “vicios ocultos” que
serdn responsabilidad del vendedor
o contratista durante los 10 afios si-
guientes a la construccién cuando
estos vicios provocasen la ruina del
edificio y fuesen causados por de-
fectos de la construccidn. Este plazo
se amplia a 15 afios si el defecto es
el incumplimiento de arrendamiento
de obra.



Con la entrada en
vigor de la nueva ley 38/1999 de 5 . COnSEjOS

de noviembre se exige que estos vicios pl'éCtiCOS para

estén asegurados. .« e o2
b. Comprobacién de su situacién juridi- la adqu Isicion
de viviendas

ca a través del certificado de titula-

Antes de adquirir una vivienda hay que

ridad y cargas del registro de la pro-

piedad. Donde se determina que la

edificacién estd terminada, libre de
cargas y limitaciones y que el vende-
dor es el propietario de la vivienda.

El notario que prepara la escritura

debe solicitar de oficio mediante

telefax al Registrador informacién

sobre la descripcién, titularidad y

cargas de la vivienda en el plazo de

10 dias inmediatos a la firma de la es-

critura, y en este intervalo de tiempo

el Registrador remitird sin necesi-
dad de nueva solicitud informacién
sobre cualquier alteracién relativa

a la vivienda, evitando el peligro de

fraude.

Comprobacién fiscal de la vivienda

mediante:

e El recibo que acredite el pago de
la dltima anualidad del Impuesto
sobre Bienes Inmuebles.

e Situacién de los gastos de la comu-
nidad, mediante certificado del se-
cretario de la comunidad.

comprobar el registro de la propiedad.

Para saber si una edificacién cumple con
los planes urbanisticos se puede comprobar
en el Ayuntamiento.

. Cuando el vendedor incumple el contrato tiene

que devolver al comprador las cantidades paga-
das mas la penalizacidn indicada en el contrato.

. Los gastos de escritura corren por cuenta del com-

prador, salvo que se indique que los gastos son
por Ley, en cuyo caso seran la mayoria a cargo del
vendedor.

. La plusvalia la paga el vendedor, pudiendo acor-

darse en el contrato otra cosa.

. Lainscripcién en el registro de la propiedad no es

obligatoria, pero si aconsejable frente a terceros.

. La nulidad de un contrato podra solicitarse como

maximo en 4 anos.

. Las acciones contra el aceptante de una letra im-

pagada prescriben a los 3 afios.

. Cuando se realiza la escritura publica se entiende

entregado el piso.

. Si se vende un piso a varias personas se considera

como propietario el primero que lo inscriba en el
registro de la propiedad. A
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dos con los consumidores para bienes
inmuebles de uso residencial. Explica-
mos algunos de los documentos que las

sta ley, adn pendiente de apro-
bacién, tiene por objeto la incor-
poracién al ordenamiento juridi-

Esta ley serd de aplicaciéon a
los contratos que celebren los presta-
tarios; entendiendo por prestatario a
toda persona fisica que sea deudor de
préstamos o créditos que estén garan-
tizados mediante hipoteca sobre vivien-
da o cuya finalidad sea la adquisicién de
bienes inmuebles, con personas fisicas
o juridicas que de manera profesional
realicen alguna de las siguientes activi-
dades:

a. La concesién de préstamos o crédi-
tos con garantia hipotecaria sobre
una vivienda bajo la forma de pago
aplazado, apertura de crédito o cual-
quier otro medio equivalente de fi-
nanciacion.

b. La concesidn de préstamos o crédi-
tos cuya finalidad sea la adquisicién
0 conservacion de terrenos o edifi-
cios construidos o por construir.

¢. La intermediacién para la celebra-
cién de una de las modalidades de
contrato a que se refieren las letras
anteriores.

Esimportante resefar que esta
nueva Ley NO distingue entre las figuras
de préstamo como a la de crédito.

El borrador de la ley, cuyo pla-
zo de consulta publica expird el 15 de
septiembre, incluye varias novedades
para los futuros hipotecados y, en algu-
nos casos, también para los anteriores
a su entrada en vigor. A continuacion
referimos algunas de sus disposiciones
mas relevantes:

1.- Reduccién de las comisiones
por amortizacién anticipada
Las entidades financieras deberdn elegir
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co esparol del régimen de proteccién
previsto en la Directiva 2014/17/UE,
sobre los contratos de crédito celebra-

entre dos opciones:

e Aplicar una comisién mdxima del
0,25% si la amortizacién se realiza
durante los cinco primeros afios de
vida del préstamo y, a partir del sex-
to, no cobrar nada.

e Establecer una comisiéon maxima
del 0,5% si el reembolso se produce
durante los tres primeros afios y, a
partir del cuarto, no cobrar ningtn
cargo.

2.- Supresién de la comisién de
estudio

Los bancos solo podran co-
brar una comisién: la de apertura. En
este cargo tendrdn que englobarse los
gastos por estudio y por cualquier otro
trdmite. Incluso, si el usuario ha firmado
una hipoteca en otra divisa, la comisién
por cambio de moneda también tendra
que estar incluida en el coste de apertu-
ra.

3.- Préstamos en moneda ex-
tranjera

Se entiende por préstamo de-
nominado en moneda extranjera a todo
contrato de préstamo o crédito inmobi-
liario denominado en una moneda dis-
tinta del euro o de aquella en la que el
prestatario no tenga los activos o no re-
ciba los ingresos con los que reembolsar
el crédito.

En los contratos de préstamo
inmobiliario que se denominen en mo-
neda extranjera el prestatario tendrd
derecho a convertir el préstamo a una
moneda alternativa, pudiendo optar en-
tre dos modalidades:

a. la moneda en que el prestatario

entidades prestamistas tienen que faci-
litarnos antes de suscribir un préstamo
o crédito inmobiliario.

perciba la mayor parte de los ingre-
sos o tenga la mayorfa de los acti-
vos con los que ha de reembolsar el
préstamo, segun lo indicado en el
momento en que se realizd la eva-
luacién de la solvencia mds reciente
relativa al contrato de préstamo, o

b. la moneda del Estado miembro en
el que el prestatario fuera residente
en la fecha de celebracién del con-
trato de préstamo o sea residente
en el momento en que se solicita la
conversion.

4.- Regulacion de la figura del
intermediario

Se considera intermediario de
crédito inmobiliario a toda persona fi-
sica o juridica que, no actuando como
prestamista, ni fedatario publico, desa-
rrolla una actividad comercial o profe-
sional, a cambio de una remuneracién,
pecuniaria o de cualquier otra forma de
beneficio econdmico acordado, con-
sistente en poner en contacto, directa

o indirectamente, a una persona fisica

con un prestamista y en realizar ademas

alguna de las siguientes funciones:

a. presentar u ofrecer a los prestata-
rios dichos contratos de préstamo.

b. asistir a los prestatarios realizando
los trdmites previos u otra gestion
precontractual respecto de dichos
contratos de préstamos.

c. celebrar los contratos de présta-
mo con un prestatario en nombre
del prestamista.

Los intermediarios de crédito
inmobiliario deberan estar inscritos en
el registro que habilite el Banco de Espa-




fia o por el érgano competente de cada
Comunidad Auténoma, atendiendo al
ambito geografico de actuacién del in-
termediario de crédito inmobiliario, po-
der desarrollar, total o parcialmente, de

Espafia promoverd medidas que apoyen
la educacion de los prestatarios sobre la
responsabilidad en la contratacién de
préstamos y la gestién de deudas, en
particular en relacién con los con-

tecario» y una «Guia de Acceso a la Hi-
poteca Inversa». Los prestamistas e in-
termediarios de crédito tendran dichas
gufas a disposicion de los prestatarios.
7. Retroactividad de la Ley

forma vdlida las actividades de interme-
diacién crediticia a que se refiere el arti-
culo anterior, o para prestar servicios de
asesoramiento.

Ademas, para la inscripcién en
dicho registro, el intermediario tendra
que cumplir con una serie de requisitos,
tanto econdmicos como formativos.
Entre ellos, contar con un seguro de
responsabilidad civil, disponer del nivel
de competencia y formacién suficiente,
contar con los procedimientos escri-
tos, asi como con la capacidad técnica
y operativa para el adecuado cumpli-
miento de los requisitos de informacion
al prestatario, disponer de medios in-
ternos adecuados para la resolucién de
las reclamaciones de sus prestatarios y
ademas que hayan designado un repre-
sentante ante el Servicio Ejecutivo de la
Comisiéon de Prevencién del Blanqueo
de Capitales e Infracciones Monetarias,
entre otros.

Todos estos los requerimientos
se fijardn mediante orden del Ministro
de Economia y Competitividad.

5. Regulacién del “prestamista
inmobiliario”

La actividad de concesién o
gestion de los préstamos con garantia
hipotecaria, con caracter profesional o
habitual sélo podra realizarse por aque-
llos prestamistas inmobiliarios debida-
mente registrados conforme a lo esta-
blecido en esta Ley.

6. Educacion finan-

tratos de crédito hipotecario. Esta ley no serd de

a Ficha de
Informacién
Precontractual
(FIPRE) que figura
en el Anexo | de la Or-
den EHA/2899/2011, de 28
de octubre, de transparencia y
proteccidn del cliente de servicios mara con detalle ilustrativo de las
bancarios, es una ficha de caracter  fluctuaciones de los tipos de cam-
orientativo y gratuito que las en-  bio.
tidades deben ofrecer sobre sus
productos crediticios.

Por su parte, la Ficha de
Informacién Personalizada (FI-
PER), se obtiene tras facilitar a la
entidad informacion sobre las ne-
cesidades de financiacidn y situa-
cién financiera. En ella se detallan
las condiciones financieras de la
operacion, tales como la existencia
de clausulas suelo y techo, con in-
formacidn del tipo de interés maxi-
mo y minimo junto con la cuota de
amortizacién maxima y minima. A
la FIPER se adjuntara un documen-
to referido a las cuotas periddicas
frente a diferentes escenarios de
evolucién de tipos de interés, con
valores maximos, medios y mini-
mos de los tipos de referencia en
los ultimos quince afos.

Se entregara de forma
gratuita y siempre antes de vincu-
larse el cliente con la entidad.

Para  aquellos
préstamos que se
formalicen en mo-

neda extranjera, se

debera obtener la Ficha

Europea de Informacion Nor-
malizada (FEIN), en la que se infor-

Tras obtenerse la ta-
sacion del inmueble, hechas las
comprobaciones registrales y veri-
ficadas la capacidad financiera del
prestatario, se podrd solicitar la
entrega de una oferta vinculante,
la cual se entregarda mediante una
FIPER, en la que adicionalmente se
especificara el caracter de oferta
vinculante y su vigencia.

Como consideracion final,
cabe recordar que los prestatarios
tienen el derecho a examinar la es-
critura publica de préstamo hipo-
tecario al menos 3 dias habiles an-
tes de su firma. Ademas, si hubiese
discrepancias entre la oferta vincu-
lante y el contenido financiero del
contrato de préstamo hipotecario,
el notario tiene la obligacién de
informar, pudiendo desistir de la
operacion o requerir a la entidad
para que rectifique el contenido
ciera del contrato. A

Un pilar importan-
te de esta Ley es que el
Banco de

Asi, el Banco de Espafia elaborard y
mantendrd actualizada una

aplicacién a los contratos de crédito
o préstamo inmobiliario suscritos con

«Guia  de anterioridad a su entrada en vigor, que
Acceso al serden los seis posteriores a su publica-
Préstamo ciénenel BOE. No obstante, las previsio-

Hipo- nes de esta ley resultardn de aplicacién
a aquellos contratos objeto de novacién
o de subrogacién desde el momento en

que ésta produce efectos.
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vivienda

ES
SATIS

Las CCAA mds sa-
tisfechas son Ca-

narias, Baleares y
Andalucia

Esto indica que los espafioles
cada vez viven en sus hogares expe-
riencias mas placenteras, gracias a una
mayor preocupacion por adaptar la vi-
vienda a aquello que mas les gusta ha-
cer en ellas. Por tanto, el hogar continda
evolucionando del lugar donde habitar
al lugar donde experimentar.

La crisis vivida en los ultimos
afos ha implicado que la vida social y
de ocio se haya desarrollado con mucha
mas intensidad dentro del hogar, supo-
niendo una evolucién hacia un espacio
donde experimentar.

La mayoria califican la satisfac-
cién mostrada con sus viviendas con una
nota media de 8,27 sobre 10. Unas cifras
que suponen un aumento del 9,7%, 0,58
puntos mas respecto a 2014.

La valoracién cambia en fun-
cion de la region donde se encuentra
ubicada la vivienda, la edad de los habi-
tantes y el segmento de familia. Tenien-
do en cuenta estas variables, las CCAA
mas satisfechas con su hogar son Cana-
rias, Baleares y Andalucia.

La edad influye directamente
en la satisfaccién que sentimos sobre
nuestro hogar, la cual aumenta propor-
cionalmente a mayor madurez de los
ciudadanos. Los mayores de 65 afios
son los que mayor satisfaccién mues-
tran con sus casas (8,46). Esto nos dice
que a mayor juventud, mayor aspiracién
a mejorar, dada una mayor inspiracion
de las nuevas tendencias y mayor en-
tusiasmo en hacer posible que el hogar
se convierta en un lugar de realizacién y
desarrollo personas.
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| 92% de los esparioles vive
en su hogar ideal o al menos
en uno que se acerca bastan-
te a su modelo de casa perfecto.
De este porcentaje, el 44% afirma
vivir en su hogar ideal y el 48%

En lo referente a los tipos de
segmentos de hogares, son las parejas
sin hijos quienes otorgan puntuaciones
mas altas a sus viviendas (8,46). Un seg-
mento con mds facilidades en el dia a
dia, al no contar con carga familiar que
limite y condicione la configuracién dela
vivienda.

Asi, los espafioles estan alta-
mente satisfechos, pero aun con mar-
gen para seguir disefiando nuevos pro-
yectos de hogar. Queda pues espacio
para la inspiracién y para que los hoga-
res espafioles continien adoptando
nuevos comportamientos y actitudes
mas adaptados, por ejemplo, a la tecno-
logia o la sostenibilidad.

Lo que mas valoramos de nuestros ho-
gares

Los principales aspectos que
determinan la satisfacciéon con nuestras
viviendas son las condiciones del hogar,
las estancias que lo conforman y final-
mente el equipo del que dispone.

Las condiciones mads valoradas
de las residencias son la iluminacién na-
tural (8,93) y ventilacion (8,73), seguido
de la seguridad y la proteccién ante ro-
bos (8,62). Otra serie de aspectos im-
portantes son aquellos que tienen que
ver con la calidad interior de los inmue-
bles, tales como la iluminacién interior
(8,54), la salud de elementos y materia-
les (8,19), el aislamiento térmico (8,19) y
la calidad de los materiales y acabados
(8,15). En este sentido, podemos obser-
var la importancia que tienen las condi-

UN ESTUDIO REFLEJA QUE LOS
DANOLES ESTAN ALTAMENTE
FECHOS CON SUS VIVIENDAS

en una vivienda que se aproxima
bastante a la casa de sus suefios y
tan sélo el 8% aspiran a una casa
mejor. Son los resultados de una
macroencuesta realizada por Le-
roy Merlin durante 2016.

ciones de salud en el hogar, asi como las
las soluciones de almacenaje, especial-
mente para las familias.

Respecto a las estancias, el sa-
16n (8,32) y el dormitorio (8,29) son los
espacios mejor valorados por los espa-
fioles con una nota superior a la media.
Tras ellos, los jardines y las terrazas son
los lugares que mds satisfaccién apor-
tan a los encuestados (8,25 y 8,14 res-
pectivamente) y cierran la lista el bafio
principal (8,09) y la cocina (8,01).

El salén es por excelencia el es-
pacio donde enseflamos personalidad,
estilo, alma de la casa, al tratarse de un
lugar de recepcidén de visitas, reunién
familiar, descanso y ocio, sobre todo en
los ultimos afos, donde la crisis ha in-
fluenciado evitando gastos superfluos.

Por su parte, el bafio y la coci-
na son las estancias que mas han evolu-
cionado en la sociedad espafiola en los
dltimos veinte afios, ya que son estan-
cias emblematicas para experimentar
en el caso de la cocina,
para desconectar en
caso del cuarto de
bafo.

Finalmente,
en lo refe-
rente a equipa-
miento, se hare-

gistrado un alto

nivel de satisfac-

cién en las vivien-
das espafiolas.
En el 85% de los casos,
los encuestados han puntuado



con una cifra superior al 8 los diferentes
equipos de los inmuebles. No obstante,
los aislamientos (térmicos, acusticos y
frente a humedades) reciben las valora-
ciones mas bajas con puntuaciones en
torno al 7. Esto recalca un amplio mar-
gendemejoraen  estos aspectos,

que  quizds repercuten en

la calidad de lainstalacién
pero no tienen un be-
neficio - visual directo,
que impli- que generar
esa sensa- cién de

satisfaccidn,
mas emotiva y
menos  practica,
que sentimos al
concluir una reforma
en el hogar. Asi, somos
conscientes de que necesi- tamos
mejoras, pero primamos aquellas modi-
ficaciones con mayor retorno emocio-
nal.

Si realizamos una comparativa
por las distintas comunidades autdno-
mas, observamos que Baleares es la co-
munidad que otorga mas importancia a
aspectos como lailuminacién interior de
la vivienda, la ventilacién y la seguridad
frente a robos. En contraposicién, los
ciudadanos de la Regidn de Murcia son
quienes menor importancia otorgan a
estos aspectos.

Relacion emocional con la vivienda

Tal y como mostrabala primera
edicion de este informe, los espafioles
conciben su hogar como un lugar muy
personal donde disfrutar de la intimi-
dad personal y familiar, tendencia que
se mantiene actualmente. Respecto a
estos vinculos emocionales, la investiga-
cién ha identificado cuatro bloques de

emociones relacionadas con las vivien-
das.

En primer lugar, con una pun-

tuacién de 8,52 puntos sobre 10, se
encuentra la prioridad de facilitar el des-
canso y la recuperacién de energias per-
sonales en el hogar.

Este sentimiento varfa en fun-
cién de la regidn, el segmento de ho-
gar y la condicién econdmica. En este
sentido, los ciudadanos de Andalucia,

n lo refe-

rente a la

tipologia
de las mejoras,
el 60,2% estan en-
focadas al desarrollo
de acciones decorativas, como
pintar y sustituir elementos
de decoracién (cortinas, mue-
bles, etc.). En segundo lugar,
le siguen las grandes obras de
renovacién como el cambio de
suelos y revestimientos entre
otros (51,8%). Por ultimo, las
mejoras de equipamiento y las
pequefas reparaciones y labo-
res de bricolaje son las accio-
nes de renovacién que cuen-
tan con un porcentaje inferior

(42,1% y 26% respectivamente).

No obstante, cuando
el tiempo para desarrollar di-
chas es reducido, los dmbitos
de actuacién y la envergadura
de las mismas cambian radical-
mente.

En este contexto, mas
de la mitad los hogares (57,2%)
afirma querer realizar algin
cambio. No obstante, el presu-
puesto invertido no supera los
3.000 euros de coste global. A

Clasifi-
cacion de
las mejoras
segln tipo-
logia

Murcia y Baleares son los que mas va-
loran esta caracteristica, asi como los
hogares unipersonales y de condicién
socioecondmica baja.
En segundo lugar los espafio-
les buscan sensacién de libertad y
autonomia, convirtiendo el
hogar en un espacio
de refugio y protec-
~  cidn. Otro aspecto

'

relevante es el ,_:‘*
interés porque £ el
hogar ' . re-
f fle-
je la
perso-
nalidady
la forma
de ser de los habitan-

tes (7,73) llegando a ser una re-
presentacion del autoconcepto
que cada uno tenemos de no-
sotros mismo.
Finalmente, los espafioles
consideran que su hogar es un
espacio social en el que compartir
tiempo y experiencias con familiares y
amigos, al mismo tiempo que demues-
tra su status social. De este modo, las
notas atribuidas a cada criterio, de-
muestran la intensidad de las emocio-
nes que buscan los espafioles.

En este sentido, la relacién
emocional que los ciudadanos mantie-
nen con sus hogares es muy estrecha,
ya que la vivienda se ha convertido en el
espacio dénde desarrollarse a nivel per-
sonal y el lugar donde compartir tiem-
po y vivencias con familiares y amigos;
ademds de reflejar la personalidad de
los individuos que los habitan siguiendo
las tendencias actuales de decoracién y
tecnologia.

Los ciudadanos de Baleares
son los que muestran un sentimiento
mas elevado hacia el hogar, identifican-
dolo como un refugio donde descansar
y recuperar energias. En segunda posi-
cidn se encuentran los andaluces, que
también conciben su hogar como un
espacio emocional donde ser felices. En
comparativa, los hogares extremefios
son concebidos como un lugar de en-
cuentro entre amigos y familiares don-
de trabajar o estudiar.
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Andlisis de la situa-
cién de la Genera-

cién Y en el merca-
do inmobiliario

La mayor red de intermedia-
cién inmobiliaria del mundo analiza las
tendencias que la generacién millennial
ha implantado y de cémo ha cambiado
la relacidn entre el asesor y este nuevo
target.

Los conocidos como millen-
nials o generacién Y, nacidos entre 1981
y 1995, se caracterizan por haber creci-
do en plenarevolucién digital y de haber
disfrutado, sin necesidad de esperar, de
todo tipo de comodidades gracias al
periodo de bonanza que vivieron sus
padres. Sin em-
bargo, la genera-
cidon mas formada

de la historia ha = -
llegado alamadu-

rez incorporando- _‘\

se al mercado de

trabajo en una de

las mayores crisis
econdémicas mun-
diales. Su reduci-
do poder adqui-
sitivo debido a la
precariedad labo-
ral y a su tempo-
ralidad les impide
hacer planes a
largo plazo. Estos
factores han contribuido al cambio en
sus habitos de consumo y a la manera
de relacionarse con los mercados eco-
némicos, especialmente con el sector
inmobiliario.

En Espafia se estima que hay
algo mas de 8.153.428 personas que per-
tenecen a la generacién Y. Jévenes que
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-

ara Century21 Espana los
nacidos entre 1981 y 1995
realizan entre el 10% y el
20% del total de las transaccio-
nes inmobiliarias de la marca.
Inmuebles situados en los centros

gradualmente se incorporan a la vida
laboral y que en unas décadas serdn la
principal fuerza de la economia nacio-
nal. Para Century21 Espafia, este target
actualmente realiza entre un 10 y un 20%
de sus transacciones inmobiliarias, ya
sean de venta o alquiler.

Precios ajustados, alquiler en centros
urbanos y viviendas reformadas

El 17 % de los millennials se de-
cantan por la compra viviendas de hasta

o)

A

—
200.000 €, mientras que el 81 % prefiere
la opcidén del alquiler, para el que des-
tinan un presupuesto de entre 400 €y
1.000 € mensuales. “Alquilar permite a
esta generacion poder iniciar una nueva
etapa independizandose de su entorno

familiar y reduciendo los riesgos. Esta
opcidén hace que se sientan lo suficiente-

urbanos de las principales ciu-
dades, con todo tipo de servicios
cercanos y buenas conexiones de
transporte publico, son las carac-
teristicas que busca el cliente in-
mobiliario mds joven.

mente seguros como para disfrutar de
sus hobbies o emprendiendo su propio
negocio. Sin embargo, debido al fuerte
sentido de la propiedad de la cultura
espafiola, los millennials se plantean
invertir posteriormente en la compra
de viviendas entendiéndolo como una
inversidn a largo plazo” explica Ricardo
Sousa, CEO de Century21 para Espafia y
Portugal.

En cuanto a las caracteristicas
que hacen que se decanten por la com-
pra o el alquiler de una vivienda atienden
a la localizacién y a la
proximidad de los ser-
vicios. “En cuanto a lo
que buscan, debido al
condicionante econd-
mico, los millennials
se decantan por pisos
de segunda mano,
preferentemente re-
formados y equipa-
dos, situados en los
centros urbanos, con
buenas conexiones de
transporte y con todo
tipo de servicios como
supermercados u
ofertas de ocio en un
radio cercano que les
permita ir andando. Por otra parte, con
el envejecimiento de esta generacidn se
producird un éxodo hacia la periferia y
zonas residenciales con un buen trans-
porte publico y con todos los servicios
a los que los millennials estan acostum-
brados”, desarrolla el CEO de Century21
para Espafia y Portugal.



vivenda .

Seria  beneficioso
para la economia,

la salud y el medio
ambiente

El objetivo del estudio ‘El im-
pacto de la rehabilitacidon energética
en el sector residencial en la consecu-
cién de los objetivos ambientales de
Espaina’ era evaluar si seremos capaces
de conseguir los objetivos medioam-
bientales alargo plazo tanto a causa de
la actual carencia de rehabilitacion de
vivienda como por la escasa auto-exi-
gencia en materia de eficiencia ener-
gética cuando se rehabilitan viviendas.
Las conclusiones obtenidas han pues-
to sobre la mesa que el problema no se
solventard con actuar sélo en uno de
los frentes, pues hay que poner en el
punto de mira hacia un ritmo de reha-
bilitacién mucho mds ambicioso -mul-
tiplicando por mas de 12 el actual-, a la
vez que una exigencia muy superior
por lo que hace referencia a eficiencia
energética. En resumen, para llegar a
cumplir con los compromisos COP21
hay que dar un salto cuantitativo y cua-
litativo de vértigo, y habra que legislar
adecuadamente en medidas-.de fo-
mento y acompafiamiento, y a su vez,
equiparar la vivienda rehabilitada a un
NZEB (Edificio de Bajada Demanda de
Energia).

En ‘La rehabilitaciéon ener-
gética planteada como inversidén’, la
Fundacién La Casa que Ahorra propo-
ne una discusidon tan simple como “el
dinero mejor en el banco” o “como en
casa en ningun sitio”. La comparacién
de rentabilidades entre invertir en una
rehabilitacién de fachada con criterios
de eficiencia energética ambiciosa o
hacer una aportacién a un Plan de Pen-

a Fundacién La Casa que
Ahorra presenta cuatro estu-
dios que versan sobre la re-
habilitacién, abordando enfoques
relacionados con la economia, la
salud y el medio ambiente. Para

siones por parte de una persona de 50
afios no admite comparacién, pudién-
dose afirmar que una inversidén en la
mejora de las prestaciones térmicas de
la fachada se convierte en un plan de
pensiones vitalicio, cosa impensable
para un plan de pensiones habitual.

Costes de oportunidad y salud

En cuanto al estudio ‘Costes
de oportunidad en el mercado de lare-
habilitacién de fachadas’, se expuso la
realidad actual de pérdida de oportuni-
dad cuando se instala un andamio y en
sdélo el 15% de las obras se actta sobre
la mejora de las prestaciones térmicas
de la fachada. Si en los cinco ultimos
afios en lugar de actuar en la fachada
s6lo en el 15% se hubiese hecho en el
85% (como de hecho deberia exigirse
por ley), el ahorro que ello hubiese sig-
nificado en combustible equivaldria a
un mes de calefaccién gratis para toda
Espafia, con la consiguiente mejora
de.la dependencia energética que ello
implica en nuestra balanza comercial.
Y otro dato nada despreciable, el so-
brecoste de instalar el adecuado aisla-
miento incrementa apenas en un 30%
el coste de la actuacién global, frente
a una reduccién en la factura energéti-
ca asociada a calefaccidn de casi siete
veces superior a la reduccién media ac-
tual.

Abordar los efectos que la
rehabilitacion tiene en la salud fue el
cuarto y Ultimo estudio presentado.
En ‘Estimacion del efecto de la reha-

su realizacién, la Fundacién ha
contratado al Centro Nacional de
Energias Renovables, el Instituto
de Tecnologia de la Construccién
de Catalufia y el Instituto de Inves-
tigacién en Energia de Cataluria.

bilitaciéon energética en la salud de
las personas. Vision Econdmica’, se
explica como diferentes problemas
o patologias de las viviendas pueden
tener una influencia sobre la salud,
llegando incluso a aumentar la morta-
lidad. Algunas de estas problematicas
estdn relacionadas con temperaturas
frias en invierno, altas temperaturas
en verano, problemas de humedades
y hongos, bajos niveles de calidad del
aire y altos niveles de ruido. Pero el es-
tudio ha ido mas all3, y ha puesto so-
bre la mesa el coste sanitario y laboral
que implica para la Administracién la
escasa calidad de vivienda en algunos
tramos de la poblacién. La conclusién
da para reflexionar: si el Estado sub-
vencionase en un 50% las obras de re-
habilitacién energética del 1,5 millones
de viviendas que gastan mas del 10%
de sus ingresos en energia (pobreza
energética), ese dinero retornaria a las
arcas estatales en 16 afos.

De las conclusiones de todos
los estudios, conjuntamente con las de
otros promovidos por la Fundacién en
los dltimos afos, se concluye la necesi-
dad de implementar a la mayor breve-
dad posible una serie de medidas que
ponen el foco en aspectos fiscales, re-
gulatorios de la calidad edificatoria, so-
cial y educativa. De esta manera, desde
la Fundacién indican que se pone a tra-
bajar inmediatamente en el desarrollo
de todas estas ideas y propuestas de
medidas para ponerlas en manos de la
Administracién Publica con el fin de fa-
cilitar el trabajo de ésta.
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- vivienda

LAS FAMILIAS MONOPARENTALES
SON LAS QUE MAS ACCIDENTES EN
EL HOGAR SUFREN EN NUESTRO PAIS

Segun un estudio
de la Division de

Hogar de Linea Di-
recta Aseguradora

Una de las principales conclu-
siones del estudio es que las familias
monoparentales son las que mas ac-
cidentes en el hogar sufren en nues-
tro pais, mientras que los dinks (doble
sueldo sin hijos) son los que menos. Si
analizamos la tipologia de siniestro por
clase de familias, las monoparentales
son las que sufren mas dafios por agua
(rotura de caferfas, humedades, filtra-
ciones...), mientras que las “tradiciona-
les” declaran mds roturas de cristales.
Por su parte, segin reconocen ellos
mismos, los dinks tienen mds desper-
fectos causados por sus mascotas y los
singles sufren mds robos. De hecho, el
12% de los hogares en los que vive una
sola persona ha denunciado un robo en
su casa alguna vez, una cifra que se sitda
muy por encima de los registrados por
las familias monoparentales (7,7%) y por
las “tradicionales” (7,6%).

Pero... ;Qué nos dolerfa mas
a los espafioles perder en caso de ac-
cidente en nuestro hogar? Las cifras
son claras: los recuerdos familiares, la
documentacién y el ordenador son las
pertenencias que mas valoramos. Sin
embargo, en este punto también hay
diferencias entre los distintos tipos de
familias: las familias con hijos tienen mas
apego que el resto a los recuerdos per-
sonales, y los singles, a su ropa y televi-
sion.

Las nuevas generaciones: los millen-
nials

Junto al andlisis de estos cua-
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os hogares esparoles son cada
vez mds diversos. Analizar el al-
cance de este fenémeno y su in-
fluencia en variables tan diferentes
como la accidentalidad en el hogar
y los hébitos de aseguramiento es el

tro modelos de familia (“tradicional”,
monoparental, single y dinks), la Divi-
sion de Hogar de Linea Directa también
ha querido testar las preferencias de las
nuevas generaciones, encarnados por
los millennials, es decir, todos aquellos
jovenes que han alcanzado su mayoria
de edad en el siglo XXI. El motivo del
analisis es claro: estos jévenes, aun sin
constituir todavia un tipo especifico de
familia, ya que en su gran mayorifa si-
guen viviendo con sus padres, estan lla-
mados a marcar las tendencias de con-
sumo en los préximos afios.

¢Hay diferencias entre ellos y
los consumidores mas maduros? Pues a
tenor de los resultados de la encuesta,
si. De hecho, en caso de un siniestro en
el hogar, estos jévenes temerfan perder
su ordenador mucho mads que el resto.
Esta preferencia por la tecnologia es,
quizas, la que les convierte también en
el grupo con mas tendencia a asegurar
sus smartphones y tablets y a apostar
mas por la conectividad en sus futuros
hogares (80%), segun se desprende de
la encuesta.

Habitos de aseguramiento

A pesar de constituir nues-
tro bien mas valioso, asegurar nuestra
casa sigue sin ser una prioridad. De he-
cho, aproximadamente, casi
7 millones de vivien-
das en nuestro pais no
tienen seguro. No
obstante, también
se observan impor-

principal objetivo del informe ‘Dime
con quién vives y te diré cémo es tu
hogar. Radiografia de las viviendas
de las familias esparolas’, elabo-
rado por la Division de Hogar de
Linea Directa Aseguradora.

tantes matices entre los distintos tipos
de hogares, ya que, proporcionalmente,
las familias con hijos a cargo (“tradicio-
nales” y monoparentales) aseguran sus
casas casi tres veces mas que los singles
y los dinks, segun afirman en la encues-
ta.

Por productos, las familias
“tradicionales” son las que mas seguros
contratan en general, especialmente en
Autos, Salud, Decesos y Vida. En el lado
contrario, se encuentran los singles,
que se consolida como el grupo social
que menos seguros contrata en practi-
camente todos los ramos. Por canales,
también hay sorpresas, ya que contra-
tar online no es una cuestion de edad.
De hecho, los dinks son el colectivo que
mas contrata por Internet (34%) y, pese
a la creencia generalizada, los millen-
nials, que marcaran el futuro mds inme-
diato con independencia de su forma de
convivencia, son los que prefieren, en
mayor medida, realizar las
gestiones en una ofici-
na.




vivenda

MAS DE 3.700.000 ESCRITURAS
INCLUYEN YA LA CERTIFICACION
CATASTRAL DE FINCAS E INMUEBLES

Cumplido el primer
afno de vigencia de

la reforma hipote-
caria y catastral

Lo que implica una concor-
dancia entre la planimetria catastral y
el contenido juridico del Registro de la
Propiedad. Algo que en muchos casos,
hasta ahora, no ha sido asi.

Para Belda, nuestro sistema
“segufa un modelo esquizofrénico en el
que el Catastro realizaba un inventario
completo de toda la realidad inmobilia-
ria espafiola con una exclusiva finalidad
fiscal, mientras que el inventario del
Registro de la Propiedad se realizaba
Unicamente con fines juridicos, siendo
basicamente descriptivo o literario. La
reforma de 2015 tiene el mérito de in-
tentar solucionar este sinsentido, para
garantizar la seguridad juridica del sec-
tor y del mercado inmobiliario, asi como
de los propietarios de las fincas o inmue-
bles.”

En este primer afio, los notarios
han incluido ya, en mas de 3.700.000
escrituras, los certificados del Catastro
(obtenidos por via online) con la des-
cripcién gréfica catastral de las fincas
o inmuebles. Esta descripcién, que se
basa en la cartografia catastral, es la
que deberad constar en el Registro de la
Propiedad, para que ambas casen conla
realidad juridica, que es lo que se trata
de proteger.

Intervencion esencial

“La intervencién notarial esta
siendo esencial, sefiala Belda, ya que
los notarios estan haciendo coincidir
en las escrituras publicas las caracte-
risticas juridicas y fiscales de una finca

| pasado uno de noviembre,
se cumplia un afo de la en-
trada en vigor de la Ley de
Reforma de la Ley Hipotecaria y
de la Ley del Catastro Inmobiliario.
Una reforma que segin explica

con su realidad fisica, rectificando, si es
necesario, lo inscrito en el Catastro y en
el Registro”. Cesar Belda recomienda a
los propietarios de fincas e inmuebles
“comprobar si la descripcion fisica es la
misma en el Catastro y en el Registro de
la Propiedad y, de no ser asi, acudir a un
notario para corregir estas deficiencias,
sin esperar al momento de vender o he-
redar, para evitar costes, dilaciones o
problemas en el dltimo momento”.

Es de destacar el esfuerzo
inmenso que ha hecho
el Catastro, sena-
la el consejero
delegado de
Ancert, quien
considera
que “tene-
mos  una
oficina del
Catastro
entre las
mejores del
mundo, lo que
ha  permitido
mejorar  sustan-
cialmente la realidad
catastral en los ultimos
afios.”

Desde la entrada en vigor de esta ley,
cuando los ciudadanos acuden a un no-
tario por cualquier cuestidn relaciona-
da con una finca o inmueble, el notario
debe preguntarles si estan conformes
con la descripcién que consta en el Ca-
tastro (que consulta en el momento
telemdticamente). En caso positivo,
en la escritura publica del nuevo acto

Cesar Belda, consejero delegado
de Ancert (la empresa tecnolégi-
ca del Notariado), “persigue que
las caracteristicas fisicas de un in-
mueble o de una finca concuerden
con la realidad”.

(compraventa de la finca, préstamo,
herencia, donacion...) se incluye la re-
presentacion grdfica de la certificacion
catastral, que a continuacién el nota-
rio envia electrénicamente al Registro
de la Propiedad para su inscripcién. En
caso negativo, el notario inicia un pro-
cedimiento de rectificacidn, a peticion
del propietario de la finca o del inmue-
ble. Una vez concluido este proceso,
la descripcidn fisica de la finca

o del inmueble serd la
representacion gra-
fica catastral, lo
que deberd
constar en

el Registro
de la Pro-
piedad.

Ademas,

en toda

la publi-

cidad re-
gistral se

indicard si
la finca estd
coordinada con
el Catastro y desde
qué fecha.

Desde la entrada en
vigor de esta ley, los ciudadanos pue-
den también solicitar voluntariamente
la incorporacién en el Registro de la
Propiedad de la representacion grafica
georreferenciada de la finca, sin tener
que esperar a la inscripcién de un nuevo
acto que afecte a la misma (compraven-
ta de la finca, préstamo, herencia, dona-
cion...).
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entrevista

avier Garcia Breva es todo un experto en re-
gulacién energética, energias renovables, aho-
rro y eficiencia y planificacién energética. Estd
convencido de que en Espana hay demanda de
rehabilitacién y lo que faltan son mds recursos fi-

La Unién Europea se muestra muy acti-
va y preocupada por conseguir una me-
jor eficiencia energética de los edificios.
¢Podria aclararnos cudles serian las
principales directivas y sus objetivos?

La Comisién Europea presen-
té el pasado 30 de noviembre en el
denominado ‘paquete de invierno’ las
modificaciones a las directivas de reno-
vables, eficiencia energética y eficiencia
energética de edificios. Se pretende
incrementar la inversién y demanda de
rehabilitacién y de vehiculos eléctricos.
Las renovables formardn parte siempre
del célculo de la eficiencia energética de
los edificios, se duplicard la tasa anual de
rehabilitacién y habrd puntos de recarga
en todos los edificios y aparcamientos.
El autoconsumo y el almacenamiento
serdn la clave de un nuevo urbanismo
que sustituya los combustibles fdsiles
por energfas limpias.

(A qué achaca Ud. que Espana tarde
tanto en trasponer algunas directivas?
La primera preocupacién en
Espafia ante las directivas europeas ha
sido cémo retrasar su aplicacién. El de-
creto de 2013 sobre certificacion energé-
tica era la transposicion de una directiva
de 2002y en 2012 Espafia votd en contra
de la Directiva de eficiencia energética
porque era un obstaculo para la recu-
peracion econdmica. La transposicion
se hace a base de advertencias desde
Bruselas con demandas ante el Tribunal
de justicia de la UE. En nuestro ordena-
miento juridico no se reconocen los be-
neficios de las renovables ni del ahorro
de energia, ni son tenidos en cuentaala
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hora de establecer su retribuciéon, como
determina la directiva de renovables. La
razdn es que se considera que el ahorro
de energia y el autoconsumo significan

...Javier Garcia Breva, experto en
eficiencia energética y lider de La
Oficina de JGB

menos ingresos para el sistema eléctri-
coylo que es bueno para el consumidor
es malo para el sistema.

¢Cudles serian las areas donde se nece-
sita un mayor esfuerzo en la aplicacién
de las directivas europeas en cuanto a
eficiencia energética de los edificios?
La primera es dar a la certifi-
cacién energética mas rigor y que con-
dicione todo apoyo publico o fiscal. Las
comunidades auténomas y ayuntamien-
tos tienen una responsabilidad que de-

nancieros para crear un mercado de rehabilitacién
sélido. Critico, denuncia que la primera preocupa-
cién de nuestro pais en cuanto a la trasposicién de
directivas europeas al respecto ha sido cémo retra-
sar su aplicacién.

ben ejercer. Todas las licencias que se
den a partir de ahora deberan contem-
plar los requisitos que Europa establece
sobre los nuevos edificios y los que se
rehabiliten, publicos y privados, para
que sean de consumo de energfa casi
nulo y dispongan de infraestructura de
recarga para el coche eléctrico. La reha-
bilitacién energética habra de contem-
plar los sistemas urbanos eficientes de
calefaccion y refrigeracién (DH&C) con
renovables y calor residual. EI Fondo
Nacional de eficiencia energética ha de
disponer de mas recursos publicos y la
tarifa eléctrica debe permitir que con el
ahorro de energfa se financien las actua-
ciones de eficiencia energética. Habrd
que revisar el CTE, el RITE, la Estrategia
nacional de rehabilitacidn, el decreto de
autoconsumo y se debera facilitar a los
Ayuntamientos el cumplimiento de las
directivas europeas por ejercer la mayor
parte de las competencias urbanisticas.

Los actores del mercado se quejan
de que la actividad rehabilitadora no
arranca con el impulso que deberia.
{Cudles serian los motivos a su juicio?
Los mayores beneficios, segin
Bruselas, son la creacién de empleo y
el ahorro de importaciones energéti-
cas. En Espafa se incentiva el consumo
de hidrocarburos y se paga mas por la
energfa contratada que por la realmen-
te consumida. No se le da al ahorro de
energia un valor econémico y financiero
y la percepcion de los bancos es negati-
va. La financiacidn es la principal barrera
al crecimiento del mercado de rehabilita-
cion. Las reglas de Eurostat consideran



lainversion publica en eficiencia energé-
tica de edificios como déficit publico sin
tener en cuenta la reduccién de gasto
corriente por ahorro de energia. El cam-

Curriculo vitae

bio anunciado de este criterio serd fun-
damental para considerar que el ahorro
de energia es financiable y que el coste
de la hipoteca energética de un edifico
es superior al de la hipoteca financiera si
se considera su vida util.

(Realmente ‘compensa’ a sus propieta-
rios econémicamente la rehabilitacion
energética de su edificio?

Condicién previa a cualquier
actuacion de rehabilitaciéon es el anali-
sis de su viabilidad, como establece la
Ley 8/2013 de rehabilitacién, refundida
en el RDL 7/2015. En ese andlisis debera
constar el incremento de valor del drea
rehabilitada, la cuantificacién del ahorro
energético y de emisiones evitadas, la
mayor calidad y valor del edificio, capi-
talizaciéon de los ahorros energéticos
para financiacién a largo plazo, venta
de derechos de CO2, venta de energja
en caso de autoconsumo o incrementos

de edificabilidad. Dependerd de cémo
se reconozcan estas externalidades en
la regulacion urbanistica y eléctrica para
valorar el beneficio para el propietario.

manda de rehabilitacién y lo que faltan
son mas recursos financieros para crear
mercado de rehabilitacién.

u extensa experiencia

en regulacién energé-

tica, energias renova-

bles, ahorro y eficien-
cia y planificacién energética
procede de las distintas res-
ponsabilidades ejercidas enla
Consejeria de Industriay Ener-
gia de Castilla-La Manchay en
el Congreso de los Diputados.
Ejercié la Direccion General
del Instituto para la Diversifi-
cacién y Ahorro de la Energia
(IDAE), dependiente del Minis-
terio de Industria. Durante su
mandato se aprobaron el Plan
de Energias Renovables 2005-
2010, el Plan de Accién de
Ahorro y Eficiencia Energética
2005-2007 y el Plan Nacional
de Asignacién de Emisiones
2005-2008. Desde 2012 lidera

¢Vamos hacia el edificio
de consumo cero (EECN)?
¢Es realista ese objetivo?
La Directiva 2010/31/
UE de edificios define el
EECN como el edificio que
siendo de alta eficiencia,
la energfa que requiere la
genera en el mismo edi-
ficio con renovables. A
partir de 2020, 2018 para
edificios publicos, todos
los nuevos edificios y los
que se rehabiliten seradn
EECN. El 29 de julio pasa-
do la Comisién Europea
publicd los requisitos que
habran de tener los EECN,
destacando que las reno-
vables forman parte del
calculo de
energética del edificio y
que a partir de 2020 entre
el 50%y 100% de la deman-

la eficiencia

La Oficina de JGB.

Cualquier gobernante inteligente debe-
ria facilitar la eficiencia energética de
edificios como el mayor yacimiento de
empleo y de desarrollo econémico local.

Las lineas de ayudas y financiacion
puestas en marcha a través del IDAE
especifican las tipologias en que deben
encuadrarse: (estd Ud. conforme con
ellas? ;Cree que deberian ampliarse, asi
como sus dotaciones?

El programa de ayudas a la re-
habilitacion PAREER-CRECE me parece
muy bien concebido y debe ser referen-
te para programas similares de ayun-
tamientos y comunidades auténomas.
Combina la ayuda directa y el préstamo,
se vincula a la medicién de los ahorros,
la mejora de la calificacidn energética y
el rigor de la certificacion energética y
contempla todas las tipologias, hasta la
gestion energética del edificio. Su éxito
ha demostrado que en Espafia hay de-

da de energia primaria de

los edificios se cubrird con

energia renovable. Euro-
pa esta disefiando un modelo energéti-
co paralos edificios basado en la gestion
de la demanday lo que no parece realis-
ta es ignorarlo.

(Cree que en nuestro pais existe real-
mente conciencia de eficiencia ener-
gética? (A quién le corresponde la con-
cienciacion de la sociedad?

Los resultados de las certifica-
ciones energéticas registradas nos indi-
can que hay escasa conciencia de ges-
tién energética. El sistema eléctrico esta
disefiado para el consumo y no para el
ahorro. Al consumidor le faltan sefiales
para cambiar una cultura energética que
no valora el ahorro. El cambio solo pue-
de producirse a través de medidas ejem-
plarizantes en todas las administracio-
nes publicas y una fiscalidad que premie
el ahorro de energia y de emisiones de
Co2 y penalice al que contamina y derro-
chala energia.
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informe

Informe sobre el
sector residencial
realizado

espanol
por Servihabitat

Las transacciones de vivien-

das estan no obstante impulsadas por
la comercializacién de pisos de segun-
da mano, dado que copan alrededor
del 70% del mercado. La falta de oferta
de nueva construccion suficiente para
atender toda la demanda, tras el parén
constructor registrado en los afios ante-
riores, constituye el principal factor del
protagonismo de los pisos usados.
De hecho, del total de transacciones es-
timadas para el préximo ejercicio, sélo
unas 75.000 (el 15% del total) seran de
nueva promocion, segun calcula el con-
sejero delegado de Servihabitat, Julidn
Cabanillas. Otros 15.000 pisos aun pro-
cederan del stock que quedd sin vender
cuando en 2008 estalld la burbuja que
se generd en los primeros afios de la pa-
sada década.

La actual coyuntura de mejora
econémica y la apertura del grifo del
crédito hipotecario constituyen los prin-
cipales pilares de la demanda de vivien-
da. No obstante, la firma de andlisis del
mercado de Servihabitat detecta asimis-
mo un aumento de la demanda de inver-
sion, que vuelve a ver la vivienda como
un “valor refugio”, ante la menor renta-
bilidad que ofrecen otras alternativas.

De este modo, la compraventa
de vivienda ya crecerd este afio en todas
las comunidades, con Castillay Ledn, Ba-
leares, Pais Vasco y Madrid a la cabeza,
con aumentos de entre el 30% y el 59%.
En cuanto a precio, éste subird de media
un 4,3% el préximo afio 2017, porcenta-
je similar al del 4,6% previsto para 2016,
ante la falta de oferta, sobre todo en
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a compraventa de viviendas
alcanzard la cota del medio
millén de unidades en 2017
por vez primera en nueve anos,
lo que ademds supondrd un in-
cremento del 12% respecto a los

algunas zonas, como son las grandes
capitales (Madrid, Barcelona, Malaga,
Sevilla o Zaragoza), donde el encareci-
miento superard la media nacional.

Se dispara la construccién residencial

Respecto a la oferta de vivien-
da nueva, la construccidn de pisos cre-
cerd un 20% el préximo afio 2017, hasta
las 74.000 unidades, tras dispararse un
31% este ejercicio 2016, cuando se empe-
zaron a levantar 62.000 pisos. La edifica-
cién de nuevas residencias también se
incrementa en todas las regiones este
afio, si bien Castilla y Ledn y Aragon se
anotan los mayores repuntes (un 70,5%
y un 49%, respectivamente). En Madrid
crece un 23%y en Catalufia, un 12,2%.

A pesar de ello, y de detectar
falta de inversidn en la transformacién
de nuevos suelos no finalistas para
construir nuevas viviendas, Servihabitat
descarta la generacién de una nueva
burbuja en el sector. “No hay elementos
y no se dan las circunstancias para ello”,
asegura Cabanillas.

Para la firma, el sector inmo-
biliario estard ya préximo en 2017 a la
estabilizacién en torno a los niveles que
se consideran normales para el merca-
do espafiol que, segun sus datos, supo-
ne la compraventa de entre 550.000 y
600.000 casas al afio, con incrementos
anuales de precios de entre el 3% y el 4%.

Stock claramente ala baja

El stock de viviendas termina-

445.000 pisos que se comerciali-
zardn en 2016. El mercado inmo-
biliario encadenard asi tres ejerci-
cios consecutivos de crecimiento
y “consolidard” su recuperacién,
segun Servihabitat.

das que quedd sin vender cuando en
2008 comenzd la crisis y estallé la bur-
buja se mantendra adn por encima de
la cota de las 300.000 unidades hasta,
al menos, 2018. Este volumen de pisos
pendientes de venta se mantiene en
este nivel a pesar de que tanto este afio
como el que viene caera a un ritmo del
20% anual. No obstante, el stock ya su-
pone menos de una tercera parte del
maximo de un millén de pisos que llegd
a presentar durante la crisis.

Ademas, se trata de viviendas
concentradas en determinadas zonas y
que en gran parte son de una tipologia
de segunda residencia que actualmente
esta fuera de mercado, esto es, no en-
caja con la demanda. En concreto, el in-
forme de Servihabitat indica que a cierre
de 2016 el excedente bajard de la cota
de los 400.000 pisos, hasta situarse en
388.000 unidades. En 2017 se reducird
otro 18,8%, hasta las 315.000 unidades.
La Rioja es la comunidad que registra
un mayor stock, medido por nimero de
pisos sin vender por cada 10.000 habi-
tantes, con un total de 278,5 viviendas.
Después se sitda Castilla-La Mancha
(269 pisos por 10.000 habitantes) y la
Comunidad Valenciana (228 viviendas),
por delante de Murcia (160), Cantabria
(147), Asturias (130), Castilla y Ledn (121),
Aragon (117) y Galicia (114).

Por contra, la Comunidad de
Madrid es la regién donde menos stock
se acumula, de forma que ya casi ha des-
aparecido, pues presenta sélo 10 pisos
sin vender por cada 10.000 ciudadanos.
Tras la region madrilefia se sitian Anda-



lucia, con un ratio de 54, Pais Vasco (53),
Navarra (25), Extremadura (21), Catalu-
fa (20), Canarias (19,1%) y Baleares (18).

Un alquiler en auge

La evolucién del precio del
alquiler ha entrado en una dindmica
ascendente a lo largo de los ultimos 18
meses, que se prevé que se mantenga
a lo largo del préximo semestre. Este
cambio de tendencia se ha dejado notar
con mayor intensidad en las ciudades
mas grandes y con un volumen de mer-
cado superior, asi como en aquellas con
un fuerte componente vacacional. A lo
largo de este afio, los indicadores de
todas las provincias y comunidades au-
ténomas han presentado variaciones in-
teranuales positivas. La situacién actual
del mercado esta propiciando que sean
muchos los inversores que, tanto a nivel
particular como family offices y algunos
fondos de inversidn, se interesen cada
vez mas por la adquisicidn de viviendas
para destinarlas al alquiler.

Los retornos que presenta en
la actualidad comienzan a ser
elevados y superiores a
otras inversiones alter-
nativas, ofreciendo ade-
mas un horizonte de
estabilidad necesario
para el
inversor.

e,

Las

preferencias de

inversién varian en funcién del
riesgo y el retorno deseados, am-
bos mas elevados en localizaciones
de costa o de la periferia de las ciudades
que en el centro, con viviendas de valor
absoluto mas elevado. En los préximos

J

meses, se espera que esta apetencia por
lainversién continde, tanto en operacio-
nes individuales o de pequefios grupos
de inmuebles como en grandes paque-
tes de activos.

Entrada de nuevos operadores

Por ello, el mercado residen-
cial espafiol presenta actualmente una
excelente oportunidad para consolidar
un segmento de alquiler mas amplio
y estable en el tiempo, que suponga
un atractivo para la entrada de nuevas
companiias propietarias de vivienda des-
tinada al alquiler, generando una mayor
profesionalizacién y una oferta de pro-
ducto y servicios de gestidn acorde a las
necesidades que plantea la demanda.
Este hecho provocaria una mejora res-
pecto a un parque que actualmente esta
mayoritariamente en manos de parti-
culares, existiendo un diferencial im-
portante en la calidad y adecuacidn del
producto y la gestidn realizada con los
inquilinos. Ademas, es el sector privado
el que puede hacer actualmente de mo-
tor de un mercado que, aunque necesi-
taria un notable incremento del parque

de vivienda protegida y social para
alquiler, no cuenta dentro del
sector publico con recursos sufi-
cientes para

hacerlo.
Es esen-
cial el

pa-

\

)~
ray

pel que juegan los mediadores, cuya es-
pecializacidn y conocimiento en torno a
la gestidn de este tipo de carteras apor-
ta un elevado valor afiadido al mercado.
La innovacién en los servicios ofrecidos
a arrendadores y arrendatarios, como
son la atencidn, servicios de urgencias
o planes de fidelizacién, entre otros, re-
sultan claves a la hora de gestionar una
gran cartera de inmuebles, permitiendo
reducir la rotacién y aportando satisfac-
cidn tanto a los arrendatarios como a
los propietarios de los inmuebles.

En cuanto a la demanda, para
el 40% de la Red de agentes colabora-
dores de Servihabitat, el volumen de
operaciones de alquiler se incrementara
en los préximos meses respecto a las de
compra, coincidiendo con los tres estu-
dios realizados previamente. Algo mas
del 50% de los encuestados opinan que
la tendencia actual se mantendrd en el
futuro, mientras que los que creen que
el volumen de operaciones de alquiler
va a descender son minoritarios. En las
comunidades auténomas con mayor vo-
lumen de mercado, la situacidn es simi-
lar. En la Comunidad de Madrid, tan solo
el 5,4% de los encuestados opina que las
operaciones de compraventa crecerdn
en el futuro respecto a las de alquiler.
También es esta comunidad la que pre-
senta un porcentaje mayor de opiniones
orientadas a un aumento en el nimero
de operaciones de alquiler, con 51,8% so-
bre el total. La Comunidad Valenciana,
cuyos agentes tenian la prevision mas
favorable en marzo, es la segunda en el

ranking de valoraciones favorables a
un incremento de las opera-
ciones de alquiler, con el

43,4% del total.
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CIERRE POSITIVO PARA EL

MERCADO INMOB

LIARIO Y UNA

RECUPERACION LENTA PARA 2017

En 2016, 410.000
operaciones de

compraventa y

280.000 hipotecas

El mercado inmobiliario cierra
un ejercicio muy positivo en el que se
ha afianzado la reactivacién que ya se
inicié en afios anteriores. “En 2016 se ha
confirmado el buen momento que vive
el sector tras ocho afios de ajuste. Pese
a que el contexto politico no ha acom-
pafado, el mercado inmobiliario ha
consolidado su tendencia hacia la nor-
malizacidn y sigue siendo muy atractivo
para el inversor. Todo apunta a que lo
peor ha pasado, aunque la recuperacion
sera lenta, moderada y muy desigual”,
explica Beatriz Toribio, responsable de
Estudios de fotocasa.

La vuelta de una mayor y mejor
financiacion, la estabilizacidn de los pre-
cios, el apetito inversor en un contexto
de bajos tipos de interés y un panorama
macroeconémico mds alentador expli-
can los buenos datos que ofrecen las di-
ferentes estadisticas que miden el pulso
del mercado.

“Cerraremos 2016 con mas de
410.000 operaciones de compraventa y
unas 280.000 hipotecas concedidas, lo
que supone incrementos en torno al 15%
con respecto al afo anterior; los visados
crecen a un ritmo de casi el 40% y los
precios se estan estabilizando en casi
todo el pais tras caer un 45% desde los
maximos de la crisis. Y a ello se une un
mercado del alquiler mds robusto que
es imprescindible para el saneamiento
de nuestro sector”, asegura Toribio.

Los precios suben por primera vez des-
de 2008

Esta mejoria se ha trasladado

a los precios, que en este 2016 han re-
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or primera vez en nueve
afos, el indice Inmobiliario
fotocasa cerrard 2016 con
una subida en el precio de la vi-
vienda en torno al 1%. Una recu-
peracién por zonas, las hipotecas

gistrado importantes repuntes en Cata-
lufa, Madrid, Andalucia y Baleares, se-
gun los datos de fotocasa. Por primera
vez desde 2007, el indice Inmobiliario
fotocasa cerrard el afio con una subida
media interanual en torno al 1%, que con-
trasta con la caida del 0,8% de 2015 y so-
bre todo con el descenso del 6% de 2014
y del 10% en 2013.

Esta evolucién demuestra, se-
gun Beatriz Toribio, que “el precio de la
vivienda en Espafia se estd estabilizando
y que se han acabado las grandes caidas
alas que estdbamos acostumbrados”.

Como consecuencia de esta
tendencia a la normalizacién, el indice
fotocasa ha registrado fuertes oscilacio-
nes a lo largo del presente ejercicio que
continuaran durante 2017.

Un mercado a varias velocidades

Los datos del portal inmobilia-
rio también reflejan una recuperacion
por zonas, con ciudades como Madrid y
Barcelona a la cabeza, donde los precios
repuntan a un ritmo interanual del 3% y
7%, respectivamente. “A esta ‘liga’ po-
drian sumarse otras grandes ciudades
como Valencia, las islas y puntos turis-
ticos de la costa mediterranea”, afade
Toribio. En cambio, en localidades mas
pequefias y regiones con amplio stock
de vivienda y baja actividad econdmica,
las caidas contindan.

“En 2016 se han confirmado
varios cambios que ha dejado la crisis
en el mercado de la vivienda. El prime-
ro, las diferentes velocidades a las que

a tipo fijo y la fuerza del mercado
del alquiler, los grandes cambios
de este ano. El precio del alquiler
registrard una subida interanual
de casi el 4%, la més alta del his-
térico de fotocasa.

se mueve el sector y que explican el
comportamiento tan desigual de los
precios y de las compraventas”, asegu-
ra la responsable de Estudios. “Aunque
la mejoria del sector se ird extendiendo
amas zonas, ésta es una nueva realidad
con la que conviviremos durante mucho
tiempo: ya no existe un Unico mercado
inmobiliario sino varios”.

Mas cambios en el sector: hipotecas a
tipo fijo y mas alquiler

La vuelta de la financiacién hi-
potecaria ha sido una de las claves mas
importantes del buen momento que
vive el sector. Las entidades bancarias
han consolidado suamplia oferta de pro-
ductos y han puesto en el
mercado nuevas formas
de financiacion muy
interesantes para el
mercado. “2016 ha
sido el afio de las 1
hipotecas a tipo !
fijo. Este tipo de
financiacién era
practicamente
inexistente y
hoy representan
casi el 30% de los
préstamos que se
cierran en nues-
tro pais para ad-
quirir una vivien-
da”, anade Beatriz
Toribio.

Este otro
gran cambio que ha




dejado el fuerte ajuste del sector se
explica en el “creciente interés de los
bancos por buscar férmulas mas renta-
bles con las que hacer frente a los bajos
tipos de interés y a un euribor en mini-
mos histdricos”. Esto ha coincidido con
“la busqueda de una mayor seguridad
por parte de los nuevos compradores
que, después de todo lo ocurrido en el
pasado, prefieren pagar un poco mas a
cambio de no tener sustos en el futuro”.

El precio del alquiler sigue subiendo

Por ultimo, el otro gran cambio
que ha vivido el sector es el auge del
mercado del alquiler, que a lo largo de
2016 y por segundo afio consecutivo ha
subido en casi todo el pais. El indice In-
mobiliario fotocasa de alquiler cerrara el
afio con una subida interanual en torno
al 4%, la mas alta de todo el histdrico de
fotocasa que se suma a la registrada en
2015 del 3,8%.

“Pese alavuelta del créditoy la
estabilizacién de los precios en la com-
praventa, el mercado del alquiler esta
registrando un fuerte dinamismo en los
ultimos anos. Por ello, los precios estan
subiendo de forma generalizada en bue-
na parte del pais, aunque destacan los
incrementos a nivel interanual que se
estan registrando en muchos distritos
de Barcelona y Madrid, que en algunos

casos superan el 10 y
hasta el 20%. Las cau-
sas son varias: la

fuerte demanda, la imposibilidad de
comprar una vivienda por buena parte
de la poblacidn y las altas rentabilidades
que ofrece el alquiler. Pero también se
estd produciendo un cambio de men-
talidad en los espafioles a favor de esta
forma de vida que puede ser una opor-
tunidad para el sector si se sabe aprove-
char”, explica la responsable de fotoca-
sa.

2017 sera el afo de la recuperacion

Para 2017, fotocasa confia en
que el sector seguird avanzado en esta
tendencia tan positiva, incluso aunque
se modere el ritmo de crecimiento eco-
némico que auguran las previsiones
macroecondmicas del Gobierno y de di-
ferentes organismos econémicos. “Es-
peramos que 2017 sea el afio en el que
si podremos hablar por fin de recupera-
cién y en el que el sector alcance unos
niveles de actividad sostenibles y equili-
brados”, asegura Toribio.

Si se mantiene la reapertura
del grifo del crédito y el actual contexto
de bajos tipos de interés, “el repunte de
los precios que ahora se focaliza en Ma-
drid y Barcelona y determinadas zonas
turisticas de la costa se extendera a los
extrarradios y a otras zonas del pais”,
afirma. Pero “no debemos de esperar
grandes subidas porque la tendencia es
hacia la normalizacién. Estamos recupe-
rando parte del terre-
no perdido durante
la crisis y en algu-
nas zonas con
amplio stock

y escasa de-
manda de
vivienda esta
mejoria aun
no se nota-
rden2017”.

E n

cuanto a la
demanda, si

el mercado
del empleo
acompafa,
el volumen
de  opera-
ciones  de
compraventa

seguird creciendo y se podra alcanzar
el entorno de las 450.000-470.000 ope-
raciones de compraventa. En 2017 se
confirmard que la recuperacién del sec-
tor estd siendo lenta y moderada, pero
constante.

La vivienda nueva despuntara

Una de las claves de 2017 es-
tard en que “por fin la vivienda nueva
despuntard” en las estadisticas oficiales
y recortard distancias con respecto a la
de segunda mano como consecuencia
de la mayor actividad promotora que se
ha conocido en 2016.

“En grandes ciudades como
Madrid y Barcelona hay déficit de vivien-
danuevay en este 2016 se ha registrado
un aumento de la compra sobre plano
que se trasladard a las estadisticas ofi-
ciales a lo largo del préximo afio”, afia-
de.

Ademds, la responsable de
Estudios defiende que los inversores
seguiran apostando por el mercado in-
mobiliario espafiol en un contexto de
bajos tipos de interés y volatilidad en las
bolsas. “De cara al exterior somos un
mercado muy interesante porque ofre-
cemos estabilidad y seguridad, ademas
de altas rentabilidades. Tras el fuerte
ajuste del sector, las perspectivas de
recuperacion son muy buenas y eso es
muy interesante en un momento en que
hay liquidez”, indica.

En su opinién, hay que apro-
vechar este positivo contexto para pro-
fundizar en las reformas y cambios que
necesita el mercado inmobiliario espa-
fol. La excesiva burocracia, una mejor
politica de rehabilitacién y una mayor
oferta de vivienda publica, son algunos
de ellos. Pero, sobre todo, “hay dos re-
tos a los que el sector tiene que hacer
frente con urgencia: una apuesta clara
por el mercado del alquiler y facilitar el
acceso a la vivienda de los jévenes”.
Respecto al alquiler, Toribio pide que
la Administracién “se comprometa con
incentivar este mercado” y apueste por
“beneficios fiscales y medidas de esti-
mulo que favorezcan la oferta de vivien-
da en alquiler” para mitigar las tensio-
nes de precios que se viven en algunas
ciudades.
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informe

Ultimo informe del
Grupo de Trabajo

sobre Rehabilita-
cién (GTR)

El trabajo, realizado por Albert
Cuchf e Ignacio de la Puerta, es un com-
pleto diagndstico de la situacion de lare-
habilitacién de edificios en las distintas
comunidades auténomas, mostrando
sus principales lineas de actuacién y el
estado actual de su desarrollo, asi como
las principales barreras que se han de-
tectado para el crecimiento del sector
en cada una de ellas.

El diagndstico se ha realizado
tras diversas reuniones de trabajo con
los directores generales de vivienda de
las comunidades autdnomas y por me-
dio de un cuestionario remitido y con-
testado por 16 de ellas).

El informe también revela que
las politicas de rehabilitacién de las co-
munidades no guardan conexidn con las
estrategias de ambito estatal y deben ir
acompafadas de una hoja de ruta que
responda a objetivos especificos de ca-
lidad, que establezca plazos concretos y
considere los recursos necesarios para
llevarla a cabo.

Este diagndstico contiene
también una relacién de las principales
barreras y problemas comunes detecta-
dos para arrancar el sector de la rehabi-
litacion de las comunidades auténomas,
asi como los puntos clave para armar
politicas de futuro en este dmbito.

Antigiiedad del parque edificado

El informe realiza un andlisis
comparado por comunidades auténo-
mas de las condiciones del parque resi-
dencial, desde el nimero de viviendas

as politicas de rehabilitacién
de edificios que llevan a cabo
las comunidades auténomas
no responden a estrategias globa-
les de intervencién sobre el parque
edificado, sino que aun se apoyan

existentes en cada una de las 16 comu-
nidades auténomas analizadas, hasta su
relacién con la poblacién de las mismas.
También establece un ranking de las vi-
viendas mas antiguas (construidas an-
tes de 1980) y que esta encabezado por

gon y

el Pais Vasco, Catalufa, Ara-
Madrid. Son éstas precisa-
mente, junto con Anda-
lucia, las comunidades
que mdas esfuerzo
inversor  reali-
zan en materia
de rehabilitacion
de edificios.

Para Albert
Cuchi, uno de los au-
tores del informe, “la
antigliedad de il
buena parte del
parque de edificios
residenciales permite suponer carencias
significativas en el dmbito de la eficien-
cia energética, que es uno de los objeti-
vos de mejora que debe adquirir el par-
que para cumplir con los objetivos que
las directivas europeas exigen”.

Pero ademds de la antigliedad
del parque edificado, el informe del
Grupo de Trabajo sobre Rehabilitacidn
presta atencidn a las condiciones socia-
les de cada comunidad, su porcentaje
de riesgo de pobreza energética y su
capacidad de intervenir sobre el parque
edificado.

En este sentido, Ignacio de la
Puerta, coautor junto a Cuchi del infor-
me, afirma: “La capacidad de los hoga-
res para hacer frente a los costes de la

sobre un modelo tradicional de
gestién de los recursos. Esta es
una de las conclusiones del dltimo
informe del Grupo de Trabajo so-
bre Rehabilitacién (GTR), comple-
to diagnéstico de la situacién.

rehabilitacién se ha deteriorado con la
crisis y, para un porcentaje significativo
de la poblacidn, los costes de la energia
de los hogares ya son excesivos”.

Las diferencias de renta -y de
su distribucién interna- entre las comu-
nidades auténomas revelan que estos
problemas no estdn directamente
correlacionados con la seve-

ridad climatica. De hecho,
manifiestan un mayor
porcentaje de ho-
gares con tempe-
raturas inadecua-
das comunidades
auténomas
como  Mur-
cia, Comuni-
dad Valen-
ciana, Galicia
y  Andalucia
que Castilla-Ledn, Madrid o Aragon.

El trabajo realizado concluye
que excepto Catalufia, con la Estrate-
gia Catalana de Renovacion Energética
de Edificios, el resto de comunidades
auténomas no dispone de una estrate-
gia propiamente dicha (con objetivos,
lineas estratégicas y su correspondiente
plan de accién), sino de convocatorias
de ayudas o planes a corto plazo y con
objetivos genéricos.

Delinforme también se pueden
extraer otras interesantes conclusiones
como el porcentaje de ayudas publicas
destinado a rehabilitacion de edificios
en cada comunidad o la relacién entre
la inversién publica y el nimero de edi-
ficios y viviendas rehabilitados.

Rl
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Segun informe del
CGPJ ‘Efectos de la

crisis en los 6rga-
nos judiciales’

El ndmero de lanzamientos
practicados en el tercer trimestre de
2016 experimentd un descenso del 7,5
por ciento respecto al mismo trimes-
tre del afo anterior, al pasar de 13.135
a 12.148, segun el informe ‘Efectos de
la crisis econdmica en los érganos judi-
ciales’, que la Seccidn de Estadistica del
Consejo General del Poder Judicial ha
hecho publico hoy.

La cifra de lanzamientos practi-
cados ha disminuido en todas las comu-
nidades auténomas, excepto en Castilla
y Ledn, Extremadura, Galicia y Madrid.
Los lanzamientos afectan a distintos ti-
pos de inmuebles, no solo a viviendas vy,
en el caso de éstas, no solo a vivienda
habitual.

El 55,1 por ciento de los lanza-
mientos, 6.688, fue consecuencia de
procedimientos derivados de la Ley de
Arrendamientos Urbanos (LAU), mien-
tras que otros 4.999 (el 41,2 por ciento)
se derivd de ejecuciones hipotecarias y
los 461 restantes obedecieron a otras
causas.

Los lanzamientos por impago
del alquiler disminuyeron el 5 por cien-
to respecto al tercer trimestre de 2015,
mientras que los derivados de ejecucio-
nes hipotecarias bajaron el 11,8 por cien-
to.

Cataluia, con 2.815 (el 23,2 por
ciento del total nacional), fue la comuni-
dad auténoma en la que se practicaron
mas lanzamientos entre el 1 de julio y el
30 de septiembre pasados, seguida por
Andalucia, con 1.956; la Comunidad Va-
lenciana ,con 1.767; y Madrid, con 1.333.
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egun los datos del tercer
trimestre del CGPJ, los lan-
zamientos consecuencia de
ejecuciones hipotecarias descien-
den un 11,8% y los derivados de
arrendamientos urbanos bajan un

Estos cuatro territorios sumaron el 64,8
por ciento de todos los lanzamientos
practicados en Espafia en ese periodo.
Atendiendo solo a los lanza-
mientos consecuencia de procedimien-
tos derivados de la LAU, en el primer
lugar aparece también Catalufia, con
1.740; seguida por Madrid, con 970; An-
dalucia, con 856; y la Comunidad Valen-
ciana, con 783. En cuanto alos derivados
de ejecuciones hipotecarias, la clasifica-
cién la encabeza Andalucia, con 1.014;
seguida por la Comuni- dad
Valenciana, con 954;
y Catalufia, con 949.

Las ejecuciones hi-
potecarias bajan un
38,3 por ciento

El ndmero
de ejecuciones hipo-
tecarias iniciadas en
el tercer trimestre del
afo fue de 9.904, un
38,3 por ciento menos
que en el mismo periodo del
afo anterior. La cifra es la mas
baja de las registradas desde
el cuarto trimestre de 2007.

Todas las comu-
nidades auténomas ex-
perimentaron descensos
interanuales en el nimero de
ejecuciones hipotecarias inicia-
das, siendo superiores al 40 por
ciento en Asturias, llles Balears, la
Comunidad Valenciana, Galicia, Madrid,
Murcia y Navarra.

5%. La cifra de ejecuciones hipote-
carias iniciadas, 9.094, es la mds
baja desde el cuarto trimestre de
2007 y supone una disminucién
interanual del 38,3%. Los proce-
sos monitorios bajan un 27,4%.

La comunidad auténoma con
mayor numero de ejecuciones hipoteca-
rias iniciadas entre los pasados 1 de julio
y 30 de septiembre fue Andalucia, con
2.180 (el 24 por ciento del total nacio-
nal); seguida por Catalufia, con 1.859; y
la Comunidad Valenciana, con 1.263.

Procesos monitorios

Los procedimientos monito-
rios presentados en el tercer trimestre
del afio en los Juzgados de Primera
Instancia y de Primera Instancia e Ins-
truccién fueron 115.269, lo que supone
una reduc- cién del 27,4

por  ciento
respecto  al
mismo perio-
do de 2015.
La disminucién se
h a producido en todas
las comunidades au-
ténomas excepto en
Cataluia, donde han au-
mentado un 35,9 por
ciento.

Este tipo de
procedimiento sir-
ve para reclamar
deudas dinerarias
liquidas, determi-
nadas, vencidas y
exigibles, e inclu-

yen las cantidades
debidas en concepto

de gastos comunes de co-
munidades de propietarios de inmue-
bles urbanos.




informe

El cambio de ten-
dencia ya es un he-

cho, segun Knight
Frank

El trabajo, realizado por Albert
Cuchf e Ignacio de la Puerta, es un com-
pleto diagndstico de la situacion de lare-
habilitacién de edificios en las distintas
comunidades auténomas, mostrando
sus principales lineas de actuacién y el
estado actual de su desarrollo, asi como
las principales barreras que se han de-
tectado para el crecimiento del sector
en cada una de ellas.

El diagndstico se ha realizado
tras diversas reuniones de trabajo con
los directores generales de vivienda de
las comunidades autdnomas y por me-
dio de un cuestionario remitido y con-
testado por 16 de ellas).

El informe también revela que
las politicas de rehabilitacién de las co-
munidades no guardan conexidn con las
estrategias de ambito estatal y deben ir
acompafadas de una hoja de ruta que
responda a objetivos especificos de ca-
lidad, que establezca plazos concretos y
considere los recursos necesarios para
llevarla a cabo.

Este diagndstico contiene
también una relacién de las principales
barreras y problemas comunes detecta-
dos para arrancar el sector de la rehabi-
litacion de las comunidades auténomas,
asi como los puntos clave para armar
politicas de futuro en este ambito.

Antigiiedad del parque edificado

El informe realiza un andlisis
comparado por comunidades auténo-
mas de las condiciones del parque resi-
dencial, desde el nimero de viviendas

a consultora  inmobiliaria
Knight Frank ha presentado
su informe anual ‘Tendencias
del mercado Residencial en Espa-
Aa’, un completo andlisis de las
variables macroeconémicas e in-

existentes en cada una de las 16 comu-
nidades auténomas analizadas, hasta
su relacién con la poblacién de las mis-
mas. También establece un ranking de
las viviendas mds antiguas (construidas
antes de 1980) y que esta encabezado
por el Pais Vasco, Catalufia, Aragdn y
Madrid. Son éstas precisamente, junto
con Andalucia, las comunidades que
mas esfuerzo inversor realizan en mate-
ria de rehabilitacién de edificios.

Para Albert Cuchi, uno de los
autores del informe, “la antigliedad de
buena parte del parque de edificios re-
sidenciales permite suponer carencias
significativas en el dmbito de la eficien-
cia energética, que es uno de los objeti-
vos de mejora que debe adquirir el par-
que para cumplir con los objetivos que
las directivas europeas exigen”.

Pero ademas de la antigliedad
del parque edificado, el informe del
Grupo de Trabajo sobre Rehabilitacion
presta atencidn a las condiciones socia-
les de cada comunidad, su porcentaje
de riesgo de pobreza energética y su
capacidad de intervenir sobre el parque
edificado.

En este sentido, Ignacio de la
Puerta, coautor junto a Cuchi del infor-
me, afirma: “La capacidad de los hoga-
res para hacer frente a los costes de la
rehabilitacién se ha deteriorado con la
crisis y, para un porcentaje significativo
de la poblacidn, los costes de la energia
de los hogares ya son excesivos”.

Las diferencias de renta -y de
su distribucidn interna- entre las comu-
nidades auténomas revelan que estos

mobiliarias que afectan al merca-
do de la vivienda en Esparia, asi
como previsiones y dreas de opor-
tunidad en este segmento. La con-
clusién principal es que el cambio
de tendencia ya es un hecho.

problemas no estan directamente co-
rrelacionados con la severidad clima-
tica. De hecho, manifiestan un mayor
porcentaje de hogares con tempera-

turas inadecuadas comunida-
des auténomas como
Murcia, Comunidad
Valenciana, Galicia
y Andalucia que
Castilla-Ledn,
Madrid o
Aragdn.

El trabajo
realizado
conclu-
ye que
excepto
Catalu-
fa, con la
Estrategia
Catalana de
Renovacidn
Energética de Edi-
ficios, el resto de co-
munidades auténomas
no dispone de una estrategia
propiamente dicha (con objetivos,
lineas estratégicas y su correspondiente
plan de accién), sino de convocatorias
de ayudas o planes a corto plazo y con
objetivos genéricos.

Delinforme también se pueden
extraer otras interesantes conclusiones
como el porcentaje de ayudas publicas
destinado a rehabilitacion de edificios
en cada comunidad o la relacién entre
la inversién publica y el nimero de edi-
ficios y viviendas rehabilitados.
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La CEOE plantea
propuestas para la

recuperacién de la
construccion

Segun el Observatorio Sec-
torial DBK de INFORMA, tras superar
los 21.500 millones de euros en 2015, el
valor total de los trabajos de construc-
cién en obra civil mantiene en 2016 una
tendencia negativa, como resultado del
descenso de la inversidn publica en in-
fraestructuras. De este modo, en el con-
junto de 2016 el valor de la produccién
en Espafa podria descender en torno a
un 9%, situandose en unos 19.500 millo-
nes de euros.

Las infraestructuras viarias y
ferroviarias son las que reinen la mayor
parte del negocio de obra civil en Espa-
fa, representando en cada caso entre el
25% y el 30% del valor total de la produc-
cién en 2015. La construccién de infraes-
tructuras hidrdulicas obtuvo un peso
del 15% y el resto de obras representd el
30%.

En cuanto a la licitacién oficial
en obra civil, tras caer un 34% en 2015, en
los nueve primeros meses de 2016 con-
tabilizé un descenso del 11% respecto al
mismo periodo del ejercicio anterior.

En los dltimos afios las cons-
tructoras espafolas han potenciado no-
tablemente sus operaciones en merca-
dos exteriores. Las cincuenta primeras
empresas del sector en 2015 alcanzaron
en 2015 una facturacién conjunta en el
segmento de obra civil en el extranjero
superior a los 3.200 millones de euros
(considerando exclusivamente la factu-
racion de estas sociedades, excluyendo
sociedades filiales en el extranjero), un
10% mas que en 2014.

En enero de 2016 el nimero de
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| valor de los trabajos de cons-
truccién en obra civil en Espaia
se situard en unos 19.500 mi-
llones de euros al cierre de 2016, re-
gistrando una caida del 9% respecto
al afo anterior. Ante la debilidad del

empresas con actividad de construccién
se situd en 73.771, un 1% menos que un
ano antes, consolidandose la tendencia
de moderacién en el ritmo de desapari-
cién de empresas. Enlos dltimos afios se
ha registrado una reduccién del tamafio
medio de las constructoras como resul-
tado de la caida de la actividad en el con-
junto del sector.

En el dmbito de la obra civil,
en 2015 sélo una veintena de empresas
factura-
ron 60
millo-
nes de
euros o
mas en
Espafia,
frente
a las
cerca de 50 empresas que se situaban
en este rango de ingresos una década
antes.

La actividad presenta un nota-
ble grado de atomizacidn, si bien cuenta
con una concentracién algo mayor que
el conjunto del negocio de la construc-
cién. Las cinco primeras empresas en
términos de facturacién en obra civil en
2015 reunieron una participacién con-
junta del 10,8% del valor total de la pro-
duccidn en Espafia, concentrando las
diez primeras el 15,5%.

La CEOE y sus propuestas
El Informe ‘El sector inmobi-

liario: propuestas para la recuperacién’
elaborado por el Comité de Edificacion

mercado nacional, las constructoras
espariolas continuardn potenciando
su actividad internacional. En 2015,
las 50 mayores empresas facturaron
ya por obra civil en el extranjero un
10% més que en el ario anterior.

Residencial de la Comisién de Infraes-
tructuras y Urbanismo de la CEOE, rea-
liza un analisis exhaustivo del sector in-
mobiliario en nuestro pais tras los afios
de crisis vividos. El documento identifica
los principales problemas a los que se
enfrenta el sector, planteando las refor-
mas precisas para impulsar su incipiente
recuperacién, como motor fundamen-
tal de la economia espafiola.

Parte de la premisa inicial de

que el ritmo de produccién de viviendas
en Espafa no debe depender de la ab-
sorcion absoluta del stock de vivienda
existente, sino que debe determinarse
en funcién de la necesidad de creacién
de hogares.

El Informe analiza detallada-
mente propuestas en diferentes aparta-
dos: Medidas de normativa y legislacion
urbanistica y técnica; medidas fiscales; y
medidas relativas a la financiacidn.

Por otro lado, el Informe tam-
bién sefiala la necesidad de reactivar la
rehabilitacién y regeneracion urbana, y
la conveniencia de desarrollar un traba-
jo conjunto y continuado entre el am-
bito empresarial y la Administracién, a
fin de desarrollar un sector inmobiliario
mas competitivo y estable.
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jornadas

Los retos pendientes
serian: tecnologia,

procesos y orienta-
cién al cliente

La jornada arrancé con un ana-
lisis del negocio de la promocidn resi-
dencial. La situacién del suelo fue uno
de los primeros temas que se abordaron
en esta charla. Las tasadoras presentes
apuntaron que no se ha incrementado
el volumen de tasaciones de suelos para
la promocidn. Segun su opinién, esta si-
tuacién puede deberse a un descenso o
a que muchas de las operaciones se es-
tan cerrando sin financiacién bancaria.

A este respecto, los promoto-
res presentes afirmaron que tampoco
se ha elevado en gran medida la concu-
rrencia de empresas a la hora de ofer-
tar por un suelo en concurso debido,
posiblemente, a un endurecimiento de
las condiciones de compra de suelo. En
este contexto, el vendedor busca una
transaccion répida y con pagos al con-
tado, huyendo cada vez mds de las fér-
mulas habituales en otros tiempos de
permutas, pagos diferidos y opciones
de compra.

En cuanto a la venta de vivien-
das, los presentes si coincidieron en un
crecimiento de 2 digitos aunque, segin
lo comentado en la Jornada, parece que
el entorno actual se estd comportando
de una forma muy racional, sin grandes
sorpresas ni circunstancias llamativas
que pudieron verse en otras épocas.

La demografia juega un papel
fundamental en la evolucién del nego-
cio y, precisamente, una de las cosas
que destacaron los ponentes es que se
ha estancado la demanda mas joven, lo
que reduce la creacién de nuevos hoga-
res. En cuanto a los habitos de compra,
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rinex ha celebrado por se-
gundo afio consecutivo una
Jornada Inmobiliaria con la
presencia de més de 100 Presiden-
tes, Directores Generales y CEOs
de las empresas mds importantes

el sector del Real Estate coincidié en
que los plazos de adquisicidn se estan
acelerando, minimizandose los tiempos
de decisién del comprador final.

Durante esta charla, los asis-
tentes también debatieron sobre la re-
habilitacién. Para el sector, todavia hay
muchas trabas e inconvenientes en el
negocio de la rehabilitacién, por lo que
el nimero de actuaciones sigue siendo
mucho menor del que se desearia en
el sector. Precisamente, los asistentes
apuntaron que la Administracidn sigue
siendo lenta y restrictiva, que no ayuda
al avance del sector.

Profesionalizacion del sector del Real
Estate

El sector del Real Estate coin-
cide en que actualmente se observa un
mayor enfoque hacia la profesionaliza-
cién, aunque segun lo comentado du-
rante la charla, parece que muchos de
los actores actuales son los mismos que
en épocas pasadas. A este respecto,
los ponentes se mostraron positivos en
cuanto a la tendencia ya que, aunque en
menor porcentaje, la entrada de nuevos
profesionales que provienen de otros
sectores estd inyectando un aire nuevo
al sector inmobiliario.

Durante esta charla, los pre-
sentes resumieron en tres los retos
pendientes del sector del Real Estate:
tecnologia, procesos y orientacién al
cliente.

En general, coincidieron en
que se esta haciendo muchas veces lo

del sector del Real Estate (promo-
toras, constructoras, gestoras de
activos, empresas publicas y en-
tidades financieras, entre otros).
El objetivo era tomar el pulso del
sector y compartir experiencias.

mismo pero con un mayor control de
los procesos y teniendo mucho mds en
cuenta el comprador final. Por ejemplo,
desde una visién general, los asistentes
apuntaron a que el sector del Real Es-
tate, y no solo el espafiol, se encuentra
por detrds de otros sectores en cuanto
a la profesionalizacidn, industrializacidn
e innovacioén. Pero se estdn haciendo
algunos avances, como la personali-
zacién de los inmuebles al gusto de los
compradores. Se trata de una carrera
de fondo, es decir, esta adecuacién no
llegara de inmediato por la casuistica del
propio negocio, ya que surgen dudas so-
bre quién pagaria estos sobrecostes o
si el sector seria capaz de vender estas
propuestas al comprador de vivienda.

A este respecto, Prinex solicitd
a los presentes un ejercicio de prevision
sobre cudles serfan las tendencias del fu-
turo del mercado inmobiliario, a lo que
los asistentes contestaron que la tecno-
logia tendrd una presencia total en los

4
NANINAY
Vl Il 1NN
real estate software

préximos afios. También se apuesta por
empresas mucho mds transparentes y
con vocacién de servicio hacia el cliente.
Precisamente, los presentes coincidie-
ron en remarcar que la innovacién es
parte misma de la profesionalizacién y
que esta innovacion se esta producien-
do en todas las etapas de los proyectos
inmobiliarios.



aufonomias

Se trata de cubrir
la laguna existente

en el Derecho de la
Comunidad

Para dar respuesta a esta si-
tuacién, se plantea una regulacion
basada en dos principios basicos, cuya
atencion se entiende ineludible: Ia
igualdad de trato en materia de realojo
en los distintos tipos de operaciones
urbanisticas; y la universalizacién de
ese derecho, mediante la garantia del
acceso efectivo a una vivienda digna
en todos los casos.

A tal fin, partiendo de la regu-
lacién vigente, fijada por el legislador
estatal en el Real Decreto Legislativo
7/2015, de 30 de octubre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley de
Suelo y Rehabilitacién Urbana, se proce-
de a extender la garantia del derecho a
toda actuacion de ejecucién urbanistica
en la que se requiera el desalojo de los
ocupantes legales de inmuebles que
constituyan su residencia habitual, y se
atribuye el mismo contenido material al
deber de realojo, tanto si se actia me-
diante expropiaciéon forzosa, como a
través de cualquier otro sistema de eje-
cucién del planeamiento previsto en la
legislacién autondmica.

Por otro lado, al objeto de im-
pedir que ningun afectado por la accién
urbanistica pueda ver entorpecido su le-
gitimo derecho de acceder a una vivien-
da digna y en condiciones realmente
asumibles, se obliga a dar cumplimento
al deber de realojo y retorno ofreciendo
una vivienda de sustitucién a cambio de
la que resulta expropiada, sin que deba
existir compensacién econdmica adicio-
nal, asentédndose asi en el Derecho Ur-

ey 3/2016, de 28 de octu-
bre, de modificacién de la Ley
2/2001, de 25 de junio, de or-
denacién territorial y régimen urba-
nistico del suelo de Cantabria, para
la regulacién del derecho de realo-

banistico de Cantabria el criterio “vivien-
da porvivienda”, con el que se supera el
sacrificio vital que la concepcidn cldsica
de esta figura ha venido produciendo en
muchos casos.

Como complemento a los cita-
dos principios, por medio de esta Ley se
extiende el derecho de realojo y retorno
en favor de quienes explotan locales co-
merciales o negocios en los dmbitos de
actuacion afectados por las operaciones
de renovacién urbana o reforma inte-
rior. Aunque los tribunales han venido
excluyendo esta posibilidad en atencién
a la configuracién dada a los citados de-
rechos en nuestro ordenamiento, este
cambio normativo resulta necesario al
objeto de evitar la deslocalizacién de
quienes conviven o desarrollan su acti-
vidad en un determinado barrio y con-
tribuyen a configurar el tejido social y
econdémico de éste.

Asimismo, la presente Ley fa-
culta a las partes afectadas por la ac-
tuacién urbanistica a llegar a posibles
soluciones alternativas, por via conven-
cional, con el fin de dotar al sistema de
la mayor flexibilidad posible.

Al objeto de evitar el desarrai-
go de las personas afectadas por la ac-
cién urbanistica, se impone como crite-
rio de realojo el de mayor proximidad a
la ubicacidén originaria, siendo preferen-
te, en todo caso, que la vivienda o local
de sustitucion se ubiquen en el mismo
ambito de la actuacién, a menos que no
sea posible en razdn de los usos previs-
tos o por otras causas debidamente jus-

joy retorno en la Comunidad Auté-
noma de Cantabria. (Boletin Oficial
de Cantabria de 7 de noviembre de
2016). Con la presente Ley se trata
de cubrir la laguna existente en el
Derecho de la Comunidad.

tificadas.

Otra de las previsiones que se
introducen es la exigencia de que las
viviendas de sustitucidn retnan condi-
ciones adecuadas a las necesidades, no
solo del titular del derecho de realojo,
sino también de cuantos integran su
unidad familiar o de convivencia, a fin de
que cualquier situacion de discapacidad,
problema de movilidad o adaptacidén
que pudieran padecer alguno de sus
miembros, sean a su vez atendidas.

Se incorporan, ademds, las
correspondientes  garantias procedi-
mentales, de forma que el derecho de
realojo deba ser contemplado, desde un
inicio, en el curso de la tramitacidon de
los respectivos instrumentos de gestion
urbanistica, que da lugar a su nacimien-
to. A través de dicho procedimiento, se
determina el momento concreto en el
que la vivienda de sustitucién debe ser
puesta a disposicion de los afectados y
se fija un régimen supletorio de realo-
jo provisional, al objeto de reforzar la
satisfaccion del derecho en todos sus
extremos. De esta forma, tras la entra-
da en vigor de la presente norma, no se
podrdan ocupar las viviendas de los afec-
tados que tengan reconocido el dere-
cho de realojo en tanto que no se haya
procedido a la entrega de la vivienda de
realojo provisional o definitivo, o no se
haya producido la renuncia efectiva al
derecho reconocido.

Finalmente, el contenido de
esta Ley se completa con medidas fisca-
les de apoyo al realojo.
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[ Instituto para la Excelencia Profesional (IEP) entregd

el pasado dia 18 de octubre en Madrid el galardén ‘Es-

trella de Oro 2016’ a nuestra compafiera Marfa Ange-
les Lafraya Puente, como reconocimiento a su trayectoria
profesional y compromiso con la excelencia. La Estrella de
Oro fue entregada por el presidente y fundador del IEP, Ig-
nacio de Jacob y Gémez, junto con el Prof. Antonio Gabriel
Pérez Mateu, vicepresidente del Instituto.

El Instituto para la Excelencia Profesional es una
Institucidn que premia la calidad y
certifica el compromiso de institu-
ciones, empresas y profesionales
en su sector en Espafa.

Este Instituto ha creado,
entre otros galardones, el codicia-
do premio ‘Estrella de Oro al mérito
profesional’ como reconocimiento
a aquellas instituciones, empresas
y profesionales que ayudan a me-
jorar su competitividad, investiga-
cién, desarrollo, rentabilidad asi
como responsabilidad social corporativa, siempre bajo la
premisa de “la excelencia”.

La Estrella de Oro permite a las organizaciones poseedoras

de este distintivo utilizar, segiin normas especificas, el sim-
bolo de la “Estrella de Oro al Mérito Profesional” y el “Di-
ploma Acreditativo de Excelencia”, asi como las diferentes
certificaciones o distinciones, en todas sus publicaciones,
comunicaciones y soportes, evidenciando un reconoci-
miento social a su gestion.

La Junta Directiva se muestra orgullosa de que en-
tre las filas de los asociados se encuentre un miembro que
aglutine todo por lo que esta asociacidn lucha: el trabajo

por lograr ser un buen profe-

sional comprometido con sus
‘ clientes y con la excelencia y su
reconocimiento por la sociedad.
M?. Angeles pertene-
ce a la asociacién desde el 3 de
febrero de 2009 y desarrolla
su actividad en Madrid. Su an-
dadura profesional en solitario
comenzd hace ocho afios y me-
dio, pero lleva en el sector des-
de el afio 1994, administrando
y gestionando fincas, edificios y centros comerciales. En la
actualidad es Directora-Gerente de una pequefia y familiar
empresa en Madrid, Administraciones Galama, SL.

QUEJAS YECINALES
Y RESOLUCION DE
CONFLICTOS ENTRE
COLINDANTES

a presente mo-
nografia aborda
los  conflictos
derivados de las relaciones de ve-
cindad en sus principales manifesta-
ciones y que, tradicionalmente, han
venido constituyendo una fuente
inagotable de litigios ante la jurisdic-
cién civil.

La aproximacion a la mate-
ria se realiza mediante un enfoque
eminentemente practico. Desde esta
perspectiva, se sintetizan y analizan
los pronunciamientos de nuestros
tribunales en relacién con las desave-
nencias que tienen su origen en los
conflictos vecinales.
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Al margen de las contien-
das tradicionales (abuso de derecho,
servidumbres, medianerias, etc.) se
tratan en la obra otros elementos
de discordia que desembocan en un
ndmero cada vez mayor de disputas
y enfrentamientos como el creciente
fenédmeno “okupa”, el “Sindrome de
Didgenes”, la tenencia de animales,
etc.

La obra incluye un inventa-
rio de formularios que, de manera
orientativa, recogen las distintas ac-
ciones que nuestra ley procesal per-
mite llevar a cabo para la resolucion
de conflictos o la salvaguarda de de-
terminados derechos relacionados

TITULO:
Quejas vecinales y resolucion de
conflictos entre colindantes

AUTOR: Daniel Enrich Guillén
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EDICCION: Noviembre 2016
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con la colindancia.
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¢Qué es el Experto

Técnico Inmobiliario?

Es el Titulo Profesional expedido por la Asociacion Pro-
fesional de Expertos Técnicos Inmobiliarios, a través
de su Escuela Superior de Estudios Inmobiliarios, o de
los centros concertados.

Mediante el Acta de Adhesidn de Espafia y Portugal a
la C.E.E. y establecer el gobierno espafiol las denomi-
naciones habituales de los profesionales que acttan
en el campo inmobiliario, se incluyen entre otros a los
Expertos Inmobiliarios, dando asi reconocimiento ofi-
cial a nuestra profesion.

El titulo profesional estd admitido
por la Federacidn Politécnica
Espafiola de Diplomados FE-

DINE, en la agrupacion de
Técnicas Inmobiliarias.

cQué activi-

dades puede
desarrollar el
ETI?

Nuestro Titulo Profesional ca-
pacita y permite ejercer en todas
aquellas actividades relacionadas con

el sector inmobiliario como: Intermediar en la compra,
venta y arrendamiento de viviendas, locales de nego-
cio, terrenos, etc.. Administracion de fincas y comu-
nidades, asi como patrimonios inmobiliarios. Realizar
peritaciones, tasaciones y valoraciones inmobiliarias.
Asi como cuantos otros servicios que giran en su en-
torno como mantenimientos, etc. Inclusive la realiza-
cién de gestiones y/o tramitaciones de cualquier clase
por cuenta de terceros ante particulares, Organismos
o entidades publicas o privadas.

El Experto Técnico Inmobiliario puede ejercer su ac-
tividad siempre que sea miembro de la Asociacion
Profesional de Expertos Técnicos Inmobiliarios y pre-
sente su alta en el IAE en el epigrafe 834 “Servicios
relativos a la propiedad inmobiliaria” (cuando dicha
actividad tenga caracter empresarial) o en el epigrafe
799 “Otros profesionales relacionados con las activi-
dades financieras, juridicas, de seguros y de alquileres,

\ n.c.0.p.” (cuando tenga caracter profesional).

¢Qué es la Asociacion

Profesional de Expertos
Técnicos Inmobiliarios?

Con el nombre de Asociacidn Profesional de Expertos
Técnicos Inmobiliarios ETI se constituye en 1993 una
entidad asociativa en Avilés (Asturias) con plena per-
sonalidad juridica y por tiempo indefinido, al amparo
del articulo 22 de la Constitucién de 1978, la Ley de
Asociaciones 19/77 de 1 de abril, el Real Decreto 873/77
de 22 de abril y demas disposiciones concordantes, asi
como las disposiciones estatutarias.

En 1995, y a partir de los acuerdos tomados en Asam-
blea General Extraordinaria, se aprueba el ambito
nacional. La asociacidn se encuentra registrada en
el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social con el
numero de expediente nacional 6.528, asi como
en el Ministerio de Hacienda con el CIF ndmero

G-33.409.491.

La Oficina Espafiola de Patentes y Marcas
del Ministerio de Ciencia y Tecnologia tie-
ne concedidas a esta asociacidon entre
otras marcas la de ETI EXPERTOS TECNI-
COS INMOBILIARIOS. Por lo que nadie
mas puede expedir este titulo.

;Cudles son los fines
de la asociacion?

El objetivo de la Asociacion Profesional de Expertos
Técnicos Inmobiliarios ETI es agrupar y coordinar a los
diferentes profesionales de Técnicas Inmobiliarias que
existen en el territorio espafiol.

La asociacidn ETI estd formada por esos profesionales
que estan en posesion del diplomay carnet correspon-
diente que les acredita como Experto Técnico Inmobi-
liario.

Son fines propios los siguientes:

» Amparar y defender los intereses y el ejercicio de
la profesion de nuestros miembros.

P Atender en la forma mas eficaz que sea posible la
elevacion del nivel profesional, técnico y cultural
de sus miembros mediante la creacién y organiza-
cidn de cuantos servicios y actividades sean pre-
cisas.

» Velar porque todos los miembros cumplan las
normas legales que les sean de aplicacion, a tra-
vés del cddigo deontoldgico.

num. 85 33
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» Colaborar con otras entidades similares, inter-
cambiando ideas y proyectos e incluso firmando

acuerdos en beneficio del desarrollo de la asocia- pertenecer a la asociacion?

cién y de todos sus miembros.

¢Qué ventajas tiene

P Dignificar la profesién al mdaximo, mejorando
nuestro propio plan de estudios y fomentar y tu-
telar las actividades docentes como congresos,

Ademas de estar integrado en un colectivo profesio-
nal, encargado y preocupado de defender sus inte-
reses y conseguir el maximo reconocimiento oficial y

conferencias, etc. social a su labor profesional, tiene otras ventajas tales

»  Emitir un boletin informativo de divulgacién. como:

» Divulgar el contenido de la asociacion ETI por los » Recibir informacién periédica de la marcha de la
medios normales como prensa, radio, television, asociacién y de los temas de interés profesional.
etc. » Recibir la revista-boletin de la asociacién con los

» Mantener un departamento juridico suficiente a temas
fin de defender los intereses profesionales de los » profesionales més sobresalientes.

ETl asociados. . - , -
» Disponer de los servicios de Asesorfa Juridica y

P Ostentar la representacién de los miembros fren- Fiscal
te alos organismos oficiales y dar el cauce que co- > totalmente gratuitos (sélo consultas).

rresponde a nuestras actividades y aspiraciones.

P Poder asistir a los seminarios y conferencias y
otros actos promovidos por la asociacién para

¢Cu adles son los fines de la completar y/o actualizar sus conocimientos pro-

asociacién? . fesionales.
>

Disponer de una sala de juntas o con-
ferencias en la sede de la asociacion.

> Estar sujeto a un cddigo
deontoldgico que regula perma-

¢ Como pe rtenecer <l . . \ nentemente el control de calidad
ala asociacié n? ' de sus miembros, lo que implica

una garantia para los consumido-
res de nuestra honradez y buen
hacer profesional.

Pueden ser miembros, me-
diante afiliacién voluntaria,
cuantas personas asi lo soli-
citen con estudios minimos de

E.S.O. y Bachillerato, que hayan A : J (Q u é se ofrece
superado con aprovechamiento i .
al consumidor?

el plan de estudios que le cualifique

como ETI. )
> La garantfa absoluta de estar ante un profe-
o ’ o sional altamente cualificado. No en vano nues-
Es necesario dirigirse a la secretaria de la asociacién tro titulo propio tiene un crédito lectivo de 1.800
en solicitud de la documentacién pertinente, la cual horas y cuyo equivalente serfa el de una diplo-
una vez cumplimentada serd devuelta nuevamente matura universitaria.
para su ulterior aprobacién y salvo que se acredite P Todos los asociados ETls estan obligados a cum-
estar en posesion del Diploma de Experto Técnico plir el cédigo deontoldgico establecido por la
Inmobiliario u otro convalidable, debera superar el asociacién y sus normas de conducta.
curso de ETI al objeto de adquirir los conocimientos » Nuestra actividad profesional estd ampara-
profesionales necesarios. da por una pdliza de responsabilidad civil de
1.202.024 Euros que cubriria de sobra cualquier
. e osible error.
Abonar los derechos de ingreso y emisién de creden- i . ) .
. . . . » Para mayor garantia del consumidor, ademas la
ciales asi como las corres- pondientes cuotas sociales Y A . . -
. asociacion estd adherida al Sistema Arbitral de
de mantenimiento.
Consumo.
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DISENO DE PAGINAS WEB

tROLL E IMPLANTACION DE SU NEGOCIO EN INTERNET
Somos especialistas en soluciones web,
le garantizamos soluciones profesionales
adaptadas a sus necesidades e imagen.

Soluciones a su medida, llave en mano.

www.foroempresarial.es

Especialistas en Soluciones Tecnolégicas para Empresas

Foro Empresarial le ofrece las mejores soluciones web para su negocio: Disefio de paginas weby
] portales sectoriales, registros de dominios, alojamientos web profesionales, alta buscadores,
marketing on-line, comercio electrénico, E-Business, B2B, B2C, gestores de contenidos, intranets..

Confie en una empresa lider para el disefio o readaptacion de su presencia en Internet.

WWWw.suempresa.com Comercio electronico Alta en buscadores

Disefio personalizado de su pagina | Ponga su negocio en la red. Creacion | Alta automatica y posicionamiento en
web adaptado a sus necesidades e | de Catalogos On-line, digitalizacion |los principales buscadores de internet

imagen. Paginas profesionales. de productos, boletines, TPV... msn"' T —

altg:fl sta

Desde 1 GOU‘ [e Desde
15 €/mves PP IS 3% 90 €

5 Paginas Gestor Web . por dominio
HoO!
YAHOO! ay

Go ugllg_i::é?za
m msn¥

YaHoO!

Registro de Dominios Pdginas Web

Su dominio de forma sencilia Paginas dinamicas y atractivas, Gi Planes prof
Su presencia garantizada adaptadas a su negocio a tu negod

\ &

ey =

¥ S ol Unete al futura
Programa Inmobiliario Soporte Técnico 24
aanuis, opuracrnt . T ot ot wiaors 0090¢

Nuestros proyectos y gestores son multi idiomas.

Nuestras soluciones y servicios son independientes y se pueden contratar de forma individual o conjunta.




;Por qué el Experto
Técnico Inmobiliario es

un profesional con futuro?

Porque tiene una excelente
FORMACION y CUALIFICACI

El Plan de Estudios de ETI es uno de los mas completos

(hasta rango universitario) y de mayor calidad de
contenidos que se puede encontrar en el sector.

Porque ofrece SEGURIDADy
GARANTIAS al consumidor ==&

El ETI aporta tranquilidad al consumidor med‘ianté':-h e
 Un seguro de responsabilidad civil por 1.20@; = —
e Su adhesion al Sistema Arbitral de Consumo =

« Un Cédigo Deontolégico que cumplir. ' =

Porque pertenece a una Asociaciony |
AGIL y MODERNA que le ampara- =

La obtencion del titulo de ETI faculta para la perte:
a la Asociacion Profesional de Expertos Técnicos

Inmobiliarios, que tiene como uno de sus objetivos
conseguir su maximo reconocimiento oficial y social.

APETI. Via de las Dos Castillas n°® 9 A Posterior
alelelrl: 282'24 Pozuelo de Alarcon (MADRID)
Asociacion Profesional de Telefono: 91 559 02 09
Expertos Técnicos Inmobiliarios WWW. apeti.com



